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Capo NORD, Isole VESTERALEN e LOFOTEN: le

terre del Sole di Mezzanotte

Periodo: dal 3/07 al 11/07

Quote a partire da: € 3.160,00

Durata soggiorno: 9 giorni, 8 notti

Tour operator: Viaggi Bolgia

In evidenza

Il paesaggio surreale delle Lofoten

Il sole di mezzanotte, uno stato d'animo

Incontro con i Sami e visita di una fattoria

Navigazione lungo il Trollfjordper per l'avvistamento dell’Aquila

dalla coda bianca

Bodø, Capitale Europea della Cultura 2024 

Scenari unici, un paradiso per gli amanti della fotografia

Assicurazione annullamento inclusa 

Kit di viaggio con accessorio ecosostenibile firmato REDO Upcycling

x Viaggi Bolgia

VIAGGIO CONFERMATO - ULTIMI 2 POSTI

Viaggio di gruppo organizzato in Norvegia,

tra Capo Nord, le Isole Vesteralen e

Lofoten, con accompagnatore da Trento

La bellezza di questi luoghi è semplicemente sbalorditiva. L’osservatorio di Capo Nord, sulla punta estrema

dell'Europa, dove l'Oceano Atlantico incontra l'Oceano Artico, è un promontorio da cui si ammira la vastità

del mare e il fenomeno del sole di mezzanotte quando, da metà maggio a fine luglio, il sole non tramonta

mai. Le Lofoten sono delle meravigliose isole adagiate sul mare di Norvegia, oltre il circolo polare artico,

dove le notti brillano, la natura è incontaminata, i panorami sono mozzafiato, le luci e i colori indimenticabili,

le montagne dalle punte aguzze che cadono a strapiombo sul mare, le fatate casette di legno rosso, i
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Rorbuer. E ancora le Vesterålen con paesaggi ancora più selvaggi e montagne ricoperte di foreste, una vera

eccezione nella costa settentrionale della Norvegia. Con questo viaggio potremo ammirare e fotografare

paesaggi straordinari, animali nordici, come renne e balene, dalle prime luci del mattino fino a quelle uniche

della notte.

3 luglio (1° giorno): Trento - Milano Malpensa - Oslo

Partenza esclusiva con Servizio Sottocasa. Ritrovo con l’accompagnatore e il gruppo a Trento (o località

previste lungo il percorso) e trasferimento in pullman all’aeroporto di Milano Malpensa. Imbarco su volo di

linea delle ore 13.05 per Oslo. Arrivo alle ore 15.40. Trasferimento in hotel, cena libera e pernottamento.

4 luglio (2° giorno): Oslo - Alta

Prima colazione e incontro con la guida locale per la visita della splendida Capitale, magnifico binomio di

grande città e riserva naturale con parchi e spazi verdi: la via principale Karl Johans Gate, il palazzo del

Parlamento, l'Università, il Teatro Nazionale e il Palazzo Reale. Al termine, trasferimento in aeroporto e

partenza per Alta con il volo delle ore 13.00 in arrivo alle ore 14.55. Con il nostro accompagnatore e guida

della Norvegia, che rimane con il gruppo per tutto il tour, visita panoramica della città di Alta. Segue la

sistemazione in hotel, cena e pernottamento.

5 luglio (3° giorno): Alta - Capo Nord - Honningsvåg

Prima colazione e ingresso al Museo Open Air, dove si possono ammirare incisioni rupestri risalenti a circa

6000 anni fa. Il sito è inserito nella lista dei siti Patrimonio dell’umanità dell’UNESCO. 

Tra i siti Patrimonio dell’Umanità in Norvegia sicuramente il più antico si trova ad Alta. L’epoca esatta è

oggetto di discussione tra gli studiosi, ma i petroglifi e le incisioni rupestri di Alta hanno un’età stimata tra i

4.000 e i 6.000 anni, il che li rende il più importante reperto dei primi uomini cacciatori-raccoglitori scoperto

finora all’estremo nord del Mondo. Sono inclusi nella lista Unesco e descritti come “una eccezionale

testimonianza di alta qualità artistica”.   

Proseguimento del viaggio a nord attraverso la regione del Finnmark dove ammiriamo la folgorante natura

del nord della Norvegia ed esemplari di renne e altri animali artici. Arrivo in hotel, sistemazione e cena. In

serata trasferimento all’osservatorio di Capo Nord per godere del magnifico fenomeno del “sole di

mezzanotte”. Rientro in hotel per il pernottamento.

Il sole di mezzanotte non è soltanto un fenomeno naturale ma è uno stato d’animo per i norvegesi che

vivono in questi luoghi, oltre il Circolo polare artico. Visitando questa regione potremo provare quella strana

energia che prende verso la fine della giornata e rende impossibile andare a dormire alla solita ora. La luce

del sole che non tramonta mai, basso sopra l’orizzonte, lascia una sola possibilità: stare fuori e continuare

l’avventura!

6 luglio (4° giorno): Honningsvåg - Tromsø
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Prima colazione in hotel. Partenza per Tromsø, considerata la "capitale del Nord" della Norvegia,

attraversando in traghetto l’Ullsfjorden e il Lyngenfjord. All’arrivo, visita della città dove spicca

la bellezza della Cattedrale Artica. 

Tromsø è oggi è un importante centro universitario, il più a nord del mondo, ma agli inizi del '900 era il punto

di partenza per le spedizioni sull'Artico, da qui il soprannome di “Porta sull’Artico”.  La città ha ottenuto la

certificazione di “destinazione sostenibile”, un marchio di qualità dato alle località che lavorano in modo

sistematico per ridurre l'impatto più negativo del turismo e accrescerne invece gli effetti positivi.

Cena e pernottamento in hotel. 

7 luglio (5° giorno): Tromsø - Sortland - I Sami - Arcipelago delle

Vesteralen - Harstad 

Prima colazione in hotel. Al mattino lasciamo Tromsø per dirigersi verso l’arcipelago delle Vesterålen. Pranzo

libero lungo il percorso. 

Le Vesterålen offrono spiagge bianche, campagne verdissime e cime montuose che si innalzano ripide dal

mare. Il paesaggio è spettacolare.

Arrivo a Sortland e incontro con i Sami, la popolazione indigena con la loro storia, lingua, cultura, modo di

vivere e identità. Visita di una fattoria Sami e degli allevamenti di renne. 

Negli antichi documenti locali, gli antenati dei Sami vennero chiamati "lapponi". Un "lappone" significava una

persona che praticava le cosiddette "professioni lapponi", cioè l'allevamento di renne, la pesca e la caccia.

La loro abitazione tradizionale è costituita o da una tenda portatile, costruita con pelle di renna, oppure da

una capanna fissa. Il loro mezzo di trasporto è la slitta trainata dalle renne, anche se hanno utilizzato sin

dall'antichità gli sci, dei quali è stato rintracciato un esemplare datato al 1500 a.C. 

Proseguimento per Harstad. Cena e pernottamento in hotel. 

8 luglio (6° giorno): Harstad - Le aquile di Trollfjord - Svolvær e

Arcipelago delle Lofoten

Dopo la prima colazione partenza per la zona di Svolvær e fantastica escursione in barca lungo il

Trollfjord che offre un'esperienza immersiva nelle zone marine che circondano Svolvær. Durante il tour

divertente opportunità di dare da mangiare ai gabbiani, interagire con questi uccelli in un modo unico, e di

avvistare la maestosa aquila di mare dalla coda bianca. A bordo verranno serviti caffè e tè. 

L’aquila dalla coda bianca è specie rara che esige protezione assoluta. Ha un’apertura alare di 200-240 cm,

si presenta grande, tozza e pesante. La grossa testa che sporge notevolmente dal corpo rappresenta un

carattere distintivo per il riconoscimento della specie. Gli adulti hanno la coda bianca, testa e collo bianchi

con becco prominente giallo pallido. È uno dei simboli degli Stati Uniti dal 1782.

Dopo l’escursione, proseguimento attraverso paesaggi mozzafiato per Svolvær, la “capitale” delle Isole

Lofoten. Arrivo e visita.
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Svolvær è considerata la città più antica del circolo polare artico. Risalirebbe, infatti, al periodo dei Vichinghi,

anche se alcuni reperti archeologici fanno ipotizzare che sia nata addirittura tra il 3000 e il 4000 a.C. Nel

borgo spicca Fiskerkona “la moglie del pescatore”, un faro in bronzo in cui è rappresentata una donna rivolta

verso il mare che simboleggia, appunto, l’infinita attesa delle mogli dei pescatori. A poca distanza la

cattedrale delle isole Lofoten, Vågan Church. 

Al termine partenza per Stamsund. Sistemazione, cena e pernottamento in hotel.

9 luglio (7° giorno): Arcipelago delle Lofoten

Prima colazione in hotel. Giornata dedicata alla scoperta dell’arcipelago delle Lofoten, meraviglia della

natura, dove il paesaggio è surreale. Le montagne alte e scoscese si tuffano letteralmente nell’acqua

scolpendo profili unici e indimenticabili. 

Scopriamo le straordinarie isole Lofoten, famose in tutto il mondo per la loro natura selvaggia e mozzafiato.

Sono adagiate sulle acque turbolente del Mare di Norvegia, molto oltre il Circolo Polare Artico. Questo

avamposto di rara bellezza offre una natura selvaggia fatta di maestose montagne, fiordi profondi, colonie di

uccelli marini, lunghe spiagge battute dalle onde e piccoli villaggi di pescatori.

Varie le soste della giornata: Å, senza dubbio il paese con il nome più corto del mondo, ma Å (che significa

“piccolo fiume”) è anche l’ultima lettera dell'alfabeto norvegese e la “punta estrema delle Lofoten”: qui la

terra finisce e inizia il mare. Segue Reine, piccolo villaggio di pescatori con uno charme incredibile, grazie

alla sua posizione sotto la cima del Reinebringen, scogliera dei fiordi norvegesi tra le più famose. 

Ci troviamo a sud-ovest sull’isola di Moskenesøya e, nonostante sia una delle località più remote della

Norvegia, oggi il turismo di Reine rappresenta la principale occupazione dei circa 300 abitanti, che un tempo

vivevano solo di pesca e commercio di baccalà. Qui ammiriamo i rorbuer, le tipiche casette rosse e, per gli

amanti dell’arte, l’imperdibile Reine Culture Centre.  

Rientro a Stamsund nel tardo pomeriggio. Cena e pernottamento in hotel.

10 luglio (8° giorno): Arcipelago delle Lofoten - Bodø

Prima colazione in hotel e partenza in tarda mattinata per Bodø con il traghetto in partenza da Moskenes:

lungo il percorso ci immergiamo in scenari unici nel loro genere. Soste fotografiche e, nel pomeriggio, arrivo

a Bodø. Passeggiata in città con la guida. Cena e pernottamento in hotel. 

Grazie alla sua vivace scena culturale Bodø è stata Capitale Europea della Cultura nel 2024. La biblioteca di

Stormen è stata definita una delle 10 più belle al mondo e l’auditorium attrae star di fama internazionale.

11 luglio (9° giorno): Bodø - Milano Malpensa - Trento 

Prima colazione in hotel e trasferimento in aeroporto in tempo utile per il volo di rientro, via Oslo, delle ore

06.30. Arrivo a Milano Malpensa alle ore 12,15. Rientro a Trento e località di partenza in autopullman Gt con

trasferimento privato a casa Vostra.
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Quota di partecipazione

da Euro 3160 - quota adulto (base 20 partecipanti)

Servizi compresi

Servizio Sottocasa (attivo nelle città di Trento e Rovereto)

Pullman da Trento all’aeroporto di Milano e viceversa

Voli di linea da programma  

Franchigia bagaglio in stiva e a mano

Tutti i trasferimenti da aeroporti/hotel e viceversa, in autopullman privato

Itinerario in programma in autopullman privato

8 pernottamenti con prima colazione 3 e 4****, stanze a due letti con servizi

7 cene in hotel

Traghetto Olderdalen – Lyngseidet

Traghetto Svensby – Breivikeeidet

Traghetto Moskenes - Bodø

Visita di una fattoria Sami

Crociera sul Trollfjord con avvistamento aquile marine

Ingressi 

Guida locale parlante italiano a Oslo

Accompagnatore e guida professionale Norvegia da Trento

Kit di viaggio "Prestige" con accessorio firmato @REDO x Viaggi Bolgia

Assicurazione medico-bagaglio (copertura sanitaria Euro 30.000)

Assicurazione annullamento

Servizi non compresi

1 cena e tutti i pranzi

Mance alla guida locale e autista Euro 60

Tasse d’imbarco Euro 221 (da riconfermare al momento dell'emissione)

Tutto quanto non indicato alla voce “la quota comprende”

Supplementi e riduzioni

Camera singola Euro 590

Integrazione a 500.000 Euro del massimale per spese mediche Euro 110

Integrazione a 1.000.000 Euro del massimale per spese mediche Euro 130

Riduzione per chi rinuncia al servizio “Partenza Sottocasa” di Euro 10 a tratta

Rinuncia al trasferimento da Trento e ritorno in aeroporto Euro 50 

I nostri Hotel o similari

Oslo                                Clarion Hotel the Hub

Alta                                 Scandic Alta 

Capo Nord                      Scandic Honningsvag

Tromsø                           Clarion the Edge

Harstad                          Quality Hotel Harstad

Svolvær                          Live Lofoten Hotel

Bodø                               Clarion Collection Grand Bodø        
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Scheda tecnica

Numero partecipanti: minimo 20 massimo 25

Documenti di viaggio: Carta di Identità

Punti di raccolta: 

Trento: Stallo Vanga - Ex Zuffo - Casello autostradale Trento Sud

Pergine Valsugana: Bar Alba 

Rovereto: Casello autostradale Sud 

Possibilità di altri punti di raccolta lungo il percorso del pullman o in aeroporto.

Orario di partenza e rientro: l'orario definitivo sarà riportato sui documenti di viaggio

Operativo Voli SAS Scandinavian Airlines:

03/07        SK4720           Milano / Oslo          13.05 / 15.40

04/07        SK4434           Oslo / Alta               13.00 / 14.55

11/07        SK4111           Bodø / Oslo             06.30 / 08.00

11/07        SK4717           Oslo / Milano           09.35 / 12.15

Franchigia bagagli:

23 kg in stiva 

1 bagaglio a mano 55 x 40 x 23 cm e 8 kg di peso 

Penali di annullamento: 

Fino a 45 giorni prima partenza del viaggio 25%

Da 44 a 30 giorni prima partenza del viaggio 50%

Da 29 giorni prima a data partenza 100%

Servizi soggetti a penali differenti e/o non rimborsabili: nessuno

Estremi della autorizzazione amministrativa: licenza di Agenzia di Viaggi n. 733/AG del 24/02/1981

rilasciata dalla provincia di Trento.

Estremi della polizza assicurativa di responsabilità civile: RC Unipol 100947948 

Fondo di garanzia con REVO INSURANCE S.p.a. - Consorzio FOGAR - polizza numero OX00014288

Periodo di validità della proposta: fino alla data di rientro del viaggio 

Modalità e condizione di sostituzione del viaggiatore: Art. 39 del Codice del Turismo

Parametri e criteri di adeguamento del prezzo del viaggio: Art. 40 del Codice del Turismo 

Il viaggio non è soggetto ad adeguamento valutario

 

Fotografie di Gilberto Toffolo
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Iscriversi al viaggio

L’iscrizione al viaggio si perfeziona con la sottoscrizione del contratto di viaggio e il versamento dell’acconto

del 30% della quota di partecipazione. Si richiede il saldo 30 giorni prima della partenza. In caso di iscrizione

al viaggio nei 30 giorni antecedenti la partenza, si richiede il saldo dell’intera quota. Per i viaggi di 1 giornata

è richiesto il pagamento del saldo della quota di partecipazione al momento dell'iscrizione. 

Informazioni necessarie per sottoscrivere il contratto di viaggio: 

nome e cognome dell'intestatario del contratto e degli eventuali compagni di viaggio

indirizzo di residenza

numero di telefono

codice fiscale

Coordinate bancarie per l’acconto/saldo del viaggio a mezzo bonifico bancario: 

 
Intestatario: Agenzia Viaggi Bolgia srl

 
Banca: BANCO BPM SPA

 
IBAN: IT84V0503401804000000000041

 
SWIFT/BIC: BAPPIT21860

 
Causale: Saldo/Acconto + numero pratica.

Ti invitiamo ad iscriverti al viaggio di tuo interesse il prima possibile per permetterci di raggiungere la base

minima di partecipanti e confermare il viaggio. Inoltre, i posti in pullman vengono assegnati secondo l'ordine

di iscrizione e rimangono fissi per tutta la durata del viaggio, quindi se c’è la necessità di stare seduti nei

primi posti è importante prenotarsi con largo anticipo. 

Nel caso in cui non si raggiungesse il numero minimo di partecipanti il viaggio viene annullato e l'acconto

versato sarà interamente restituito entro 7 giorni.

Quota di partecipazione

La quota di partecipazione dei viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia è calcolata sulla base di un numero minimo di

partecipanti che varia a seconda del viaggio. Tutte le informazioni sono riportate nella scheda tecnica della

pagina di ogni singolo viaggio, assieme all’elenco dei servizi compresi e non compresi nella quota di

partecipazione e gli eventuali supplementi. 

Sui viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia non viene applicata alcuna quota di apertura

pratica.
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Qualora non venisse raggiunto il numero base di partecipanti viene applicato un supplemento indicato nel

programma di viaggio relativo alla base minima di partecipanti per confermare il viaggio. 

Il prezzo indicato come “quota bambino” è valido per tutti i bambini di età compresa tra 0-12 anni non

compiuti (o altro ove specificato). La quota bambino per i viaggi con pernottamento è valida nel caso di

sistemazione in camera tripla con 2 adulti. I bambini non influiscono numericamente al fine del

raggiungimento del numero minimo di partecipanti. 

Tasse aeroportuali

Per i viaggi che includono un volo aereo, le tasse aeroportuali indicate nelle scheda di viaggio sono indicative

poiché calcolate alla data di pubblicazione del viaggio e sono sempre escluse dalla quota di partecipazione.

L’importo definitivo viene comunicato al momento dell’emissione del biglietto, circa 30 giorni prima della

data di partenza.

Adeguamento valutario

I tour nel Mondo verso Paesi dove non è in vigore l'Euro includono dei servizi espressi nella moneta locale

(Dollari, Rupie, Yen...). La quota di partecipazione ai nostri viaggi è in Euro e viene calcolata con il tasso di

cambio in vigore al momento della pubblicazione del viaggio che è sempre indicata nelle pagine web dei

singoli viaggi. L'adeguamento valutario è quindi la differenza tra il prezzo forfettario pubblicato del viaggio e

il prezzo che viene applicato al momento della conferma del viaggio. Qualora ci fosse la necessità di

applicare un adeguamento valutario, questo viene comunicato entro 20 giorni dalla partenza (art. 40 Cod.

Tur.) e deve essere aggiunto alla quota di partecipazione. Se il valore delle moneta resta stabile i prezzi non

subiscono variazioni. L'adeguamento valutario può essere richiesto nella misura in cui non supera il 10%

della quota di partecipazione al viaggio. Per variazioni superiori il cliente ha facoltà di rinunciare al viaggio,

senza costi aggiuntivi. Se la moneta con la quale sono stati comperati i servizi perde di valore, adeguiamo il

cambio anche verso il basso!

Aeroporti e Trasferimenti

Per i viaggi di nostra organizzazione Esclusiva Viaggi Bolgia che includono un volo aereo è previsto il

trasferimento di andata/ritorno in Pullman da Trento e altre località per l'aeroporto di partenza

compreso nella quota di partecipazione. Lungo il tragitto per l'aeroporto verranno effettuate tutte le fermate

necessarie per far salire i partecipanti in base alla loro residenza. 

Le informazioni relative all’aeroporto di partenza, l’orario di convocazione, l’operativo del volo nonché la

franchigia per il bagaglio sono riportati nei documenti di viaggio. Sarà nostra premura riportare sostanziali

modifiche e comunicarle agli iscritti. 

E’ sempre possibile rinunciare al trasferimento in pullman e ritrovarsi direttamente all’aeroporto con

l’accompagnatore e il gruppo. La quotazione è su richiesta.

Documenti di viaggio

I documenti di viaggio che includono il foglio di convocazione e il programma dettagliato di viaggio sono

inviati per email da 7 a 10 giorni prima della partenza o sono ritirabili in Agenzia in versione cartacea.

Esclusivamente per i clienti di fuori città e su richiesta possono essere inviati con corriere a casa.

https://www.viaggibolgia.it/
https://www.viaggibolgia.it/


Info e prenotazioni: 

Agenzia Viaggi Bolgia - P.zza Dante 23 - 38122 Trento - Tel. 0461 238333 - info@viaggibolgia.it - www.viaggibolgia.it

Partenze e luoghi di ritrovo

I nostri viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia partono da Trento, Rovereto e Pergine nei seguenti punti di raccolta: 

Trento: Stallo Vanga - Ex Zuffo (ingresso autostrada Trento Centro, ritrovo sotto il cavalcavia, alla fermata

del Bus) - Casello autostradale Trento Sud

Rovereto: Casello autostradale Rovereto Sud 

Pergine Valsugana: Bar Alba

Il pullman ferma nelle principali località lungo l'itinerario senza supplemento:

Per i viaggi diretti a Nord fermiamo a Lavis, Mezzolombardo, Egna, Ora e Bolzano.

Per i viaggi diretti a  Sud fermiamo a Rovereto, Ala, Avio e Verona.

Ulteriori località di fermata vengono valutate in base alle esigenze dei clienti, come l'organizzazione di

eventuali trasferimenti per raggiungere il punto di partenza o di passaggio del pullman.

Gli orari di ritrovo dei partecipanti vengono comunicati da 10 a 7 giorni prima della partenza con la consegna

dei documenti di viaggio. Per i viaggi in pullman in Italia ed Europa le partenze sono sempre previste tra le

6.00 e 8.00 di mattina. Il rientro è previsto indicativamente tra le 20.00 e le 22.00, salvo problemi di traffico. 

Tutti i nostri viaggi di 2 o più giorni includono il servizio Partenza Sottocasa attivo nella città di Trento e

Rovereto e sobborghi. 

Servizio Sottocasa

Per rendere più confortevole il tuo viaggio abbiamo organizzato il "Servizio Sottocasa": passiamo a prenderti

e ti riaccompagniamo a casa al rientro dal viaggio. Il servizio è compreso su tutti i viaggi Esclusiva Viaggi

Bolgia della durata di 2 o più giorni (salvo specifiche differenti), con un minimo di 2 persone e un piccolo

supplemento per una persona sola. 

E’ attivo nella città di Trento e sobborghi (Cadine, Cognola, Gardolo, Martignano, Mattarello, Meano, Povo,

Ravina, San Donà, Sopramonte, Villazzano) e nella citta di Rovereto e sobborghi (Isera, Lizzana, Lizzanella,

Marano, Marco, Mori, Nogaredo, Nomi, Pomarolo, Sacco, Villa Lagarina, Volano). Per partenze da altre località

il servizio è disponibile con quotazione su richiesta. 

Il trasferimento verrà effettuato su base collettiva o individuale, da confermare all’atto della prenotazione e

fino ad esaurimento posti. In caso di rinuncia al servizio, verrà stornata la quota corrispondente. 

E’ possibile richiedere il Servizio Sottocasa anche per le gite di 1 giorno o per altri viaggi e vacanze prenotate

presso la nostra Agenzia.

Accompagnatori e Guide

In tutti i viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia è presente un Accompagnatore esperto e qualificato (se non

specificato diversamente nella scheda di viaggio), personale dell'Agenzia o accompagnatore in possesso

dell'abilitazione per lo svolgimento della professione di Accompagnatore Turistico.  

https://www.viaggibolgia.it/
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Per le visite guidate nelle varie destinazioni ci appoggiamo a Guide Locali professioniste e specializzate in

lingua Italiana, se non diversamente specificato ove non disponibili. 

Nei documenti di viaggio consegnati prima della partenza è sempre riportato il nome e il

recapito dell'Accompagnatore per un’assistenza per tutta la durata del viaggio 7/24. 

Documento d'identità

Per tutti i viaggi in territorio Europeo è necessario un documento d’identità in corso di validità. Non sono

validi i seguenti documenti:

Carta d'identità cartecea con il timbro di proroga di validità

Carta d'identità elettronica con il foglio di proroga di validità

Passaporto e Visti

Per i nostri viaggi nel mondo Extra UE è necessario il passaporto con 6 mesi di validità residua oltre la data di

rientro dal viaggio. La documentazione necessaria per l’ingresso nei Paesi (visto turistico) e le informazioni

sanitarie vengono specificate all’atto dell’iscrizione al viaggio e sono consultabili sul sito della Farnesina.

www.viaggiaresicuri.it.

L'Agenzia si esonera dalla responsabilità per la mancanza, l'invalidità, l'insufficienza o l'inesattezza dei

previsti documenti personali di espatrio che potrebbero compromettere la partecipazione al viaggio.

Posti in Pullman / Aereo / Pasti / Alberghi

I posti in pullman vengono assegnati secondo l'ordine di iscrizione e rimangono fissi per tutta la durata del

viaggio. Se c’è la necessità di stare seduti nei primi posti è importante prenotarsi con largo anticipo.

I posti in aereo vengono assegnati da noi durante il check-in on-line o in aeroporto. Talvolta è possibile

scegliere in anticipo i posti, ma la modalità di assegnazione per i gruppi differisce a seconda della compagnia

aerea. Eventuali necessità di posti specifici (es. uscite di emergenze, Business Class, First Class)

o intolleranze alimentari devono essere segnalate all’atto dell’iscrizione al viaggio. 

Le categorie degli Alberghi sono precisate nella scheda di ogni singolo viaggio. I criteri di assegnazione delle

categorie, o stelle, differiscono da Paese a Paese. La sistemazione di riferimento è in camera doppia. È

possibile richiedere una sistemazione in camera singola con supplemento oppure, se si viaggia da soli,

rendersi disponibili per condividere la stanza con un compagno di viaggio dello stesso sesso: faremo il

possibile per soddisfare la tua richiesta. 

L'organizzazione si riserva il diritto di modificare le strutture per motivi tecnici, garantendo in ogni caso la

medesima categoria e/o caratteristiche.

Annullamento e Modifiche
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Se un viaggiatore iscritto ad un viaggio di nostra organizzazione Esclusiva Viaggi Bolgia rinuncia a partire per

motivi non dipendenti dall'organizzatore, gli sono addebitate, a titolo di penale indipendentemente

dell'acconto versato, delle percentuali calcolate sulla quota di partecipazione, in base a quanti giorni prima

dell'inizio del viaggio è avvenuto l'annullamento, oltre agli oneri e spese per l'annullamento dei servizi. Nel

computo dei giorni non si considerano i giorni festivi, il giorno della partenza ed il giorno in cui viene data la

comunicazione dell’annullamento. Il valore percentuale delle penali viene riportato nella scheda tecnica di

ogni viaggio

Alcuni servizi potrebbero essere soggetti a penali differenti (ad es. Ingressi a mostre e musei non

rimborsabili, biglietti del treno a tariffa speciale o altro). 

In caso di cancellazione parziale di una camera doppia, le penali che vengono applicate al singolo

passeggero sono pari al valore più alto tra la penale e il supplemento singola. 

Attenzione: nessun rimborso è accordato a chi non si presenta alla partenza o rinuncia durante lo

svolgimento del viaggio stesso. Così pure nessun rimborso spetta a chi non può effettuare il viaggio per

mancanza, invalidità, insufficienza o inesattezza dei previsti documenti personali di espatrio. 

Se un viaggiatore che ha stipulato l’Assicurazione Annullamento rinuncia a partire è invitato ad avvisarci

tempestivamente telefonando al numero 0461238333 o inviando una email a info@viaggibolgia.it. Verrà

quindi aperto il sinistro presso l'Assicurazione per il rimborso delle penali applicate. Ti invitiamo a leggere

attentamente le condizioni di polizza Annullamento “cosa fare in caso di sinistro”. 

Se un viaggiatore è impossibilitato a partire è possibile farsi sostituire da un'altra persona, che soddisfi tutte

le condizioni per la fruizione del servizio. Come da condizioni generali (art. 14).

I viaggi effettuati in collaborazione con altri Tour Operator sono soggette a condizioni differenti. E' possibile

chiederne copia in Agenzia.

Annullamento per motivi imputabili all'Agenzia

Qualora l'Agenzia non confermasse il viaggio Esclusiva Viaggi Bolgia a causa del mancato raggiungimento

della base minima prevista di partecipanti o per causa di forza maggiore, si propone un itinerario simile o un

viaggio organizzato da altri Tour Operator che collaborano con noi. Se la proposta alternativa non dovesse

soddisfare,  l’intera quota di partecipazione sarà restituita entro 7 giorni dalla comunicazione

dell’annullamento.

Modifiche dell'ordine dell'itinerario

L'Agenzia si riserva la facoltà di variare l'ordine, lo svolgimento delle visite o le località di pernottamento,

qualora si configurino condizioni non presenti al momento dell’organizzazione del viaggio. Tutte le visite

saranno rispettate garantendo l'integrale svolgimento del programma nella sua sostanza.

Assicurazioni

Tutti i nostri viaggi di gruppo Esclusiva Viaggi Bolgia includono l’Assicurazione Medico - Bagaglio con

copertura sanitaria Italia fino a Euro 1.000; Europa fino a Euro 30.000; Mondo fino a Euro 100.000. 
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NOVITA': Sui nostri viaggi in Esclusiva l'Assicurazione Annullamento è sempre inclusa (salvo specifiche

differenti), copre le malattie pregresse e per i viaggi di 1 giornata è senza franchigia. Leggi i dettagli.

Per necessità di coperture particolari o di estensione del massimale di copertura si chiede di segnalarlo

all'atto della prenotazione.
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