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Essenza della GEORGIA: monasteri, ghiacciai e

anfore di Vino

Periodo: dal 30/08 al 6/09

Quote a partire da: € 1.980,00

Durata soggiorno: 8 giorni, 7 notti

Tour operator: Viaggi Bolgia

In evidenza:

Visita alla città Rupestre di Vardzia

Scoperta della regione vinicola di Kakheti con degustazione 

Hotel centrali selezionati

Volo diretto da Bergamo

Assicurazione annullamento inclusa - NOVITA'

Iscrizioni entro il 5 luglio

La Georgia è uno scrigno di tesori racchiusi tra le alte vette del Caucaso dove monasteri, chiese e castelli si

ergono maestosamente affacciati a montagne innevate e verdi vallate. Situata sulla linea di demarcazione

tra Europa e Asia, è stata culla della civiltà e crocevia tra diverse culture che si sono susseguite nel corso dei

secoli, dando vita a un contesto plurietnico e plurireligioso unico. L'ospitalità georgiana, con le sue tradizioni

popolari, una cucina degna di nota e un’ancestrale produzione vitivinicola, rendono il viaggio un'esperienza

davvero indimenticabile.

30 agosto (1° giorno): Trento - Bergamo - Tbilisi

Partenza Sottocasa con servizio di trasferimento privato e ritrovo con l’accompagnatore e il gruppo a

Trento e località previste. Trasferimento in autopullman all’aeroporto di Bergamo. Volo di linea diretto per

Tblisi. All'arrivo, trasferimento in hotel e pernottamento.

31 agosto (2° giorno): Tbilisi
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Prima colazione in hotel. La giornata è dedicata alla visita a piedi della capitale georgiana. Tblisi è una delle

capitali più antiche d'Europa situata lungo la leggendaria "Via della Seta" ed è stata il centro culturale,

politico ed economico del Paese per quindici secoli. Durate la giornata scopriremo la “nuova Tblisi” e il

nucleo storico di origine medievale, visitando i luoghi e i monumenti più importanti della città: 

La Chiesa di Metekhi (XIII sec.): arroccata su uno sperone roccioso a picco sul fiume Kura, è stata edificata

alla fine del Duecento. Ha subito diverse modifiche nei secoli ed è stata trasformata in teatro durante la

dominazione sovietica, per ritornare con l’indipendenza ad essere un luogo di culto. 

Interessante la statua equestre del re Vakhtang Gorgasali ubicata all’esterno della chiesa.

La Fortezza di Narikala (IV sec.): costruita dal re Vakhtang Gorgasali, inizialmente era chiamata Shuris Tsikhe

(Fortezza dell’Invidia), mentre il nome odierno è eredità delle invasioni mongole e significa “piccola fortezza”

(Narin Qala). Venne considerevolmente ampliata dagli Omayyadi nel VII secolo e in seguito subì un ulteriore

rimaneggiamento ad opera del re Davide il Fondatore. Al suo interno è degna di nota la chiesa di San Nicola.

Dalla fortezza si scende nel quartiere di Abanotubani, rinomato per le sue terme con acque sulfuree e per la

pacifica convivenza di una sinagoga, una chiesa Cristiana e una Moschea, segno dell’eccezionale

multiculturalità della città. A seguire:

La Cattedrale di Sioni (o della Dormizione) deve l'appellativo "Sioni" a una tradizione in uso nella Georgia

medievale, consistente nel dare alle chiese il nome dei luoghi della Terra santa. La cattedrale, infatti, porta il

nome del Monte Sion di Gerusalemme. Il nucleo originario del tempio fu costruito tra il VI ed il VII secolo e

l'edificio attuale risale al XIII secolo. La cattedrale è stata per lungo tempo la più importante chiesa del

Paese, nonché la sede ufficiale del Catholicos Patriarca della Chiesa apostolica autocefala ortodossa

georgiana fino alla consacrazione della Cattedrale della Santissima Trinità nel 2004. Nella cattedrale è

conservata la reliquia della croce di Santa Nino.

La Basilica di Anchiskhati (VI sec.) E’ la più antica chiesa della città, ed è famosa per la conservazione di una

icona miracolosa del Salvatore presa dal monastero di Ancha (Turchia). La storia di questa icona è legata ad

una leggenda sul re di Edessa. In passato, questa chiesa era conosciuta come la chiesa delle "campane"

perché era l'unico luogo dove era permesso suonare le campane durante la dominazione degli arabi.

Durante le visite si incontrano anche i simboli moderni della città, come la torre dell’orologio di Rezo

Gabriadze o le numerose statue in bronzo come l’opera “Berikaova” realizzata da Avtandil Monaselidze.

Si conclude con il Tesoro Archeologico del Museo Nazionale della Georgia e con una passeggiata lungo Corso

Rustaveli, opera del XIX secolo realizzata nel cuore cittadino che prese il nome dal grande poeta georgiano

del XII secolo Shota Rustaveli. 

Pranzo in corso di visita e cena in ristorante tradizionale. 

Pernottamento in hotel.

1 settembre (3° giorno): Tbilisi - Vardisubani - Alaverdi - Kvareli - Gremi -

Tbilisi

Prima colazione in hotel. Intera giornata dedicata alla visita della regione di Kakheti, l’aerea georgiana più

vocata alla coltivazione della vite e alla produzione del vino.
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Il matrimonio tra il vino e la Georgia dura da circa 8000 anni (periodo Neolitico, riporta l'Ansa), lo dimostrano

i frammenti di 8 grandi giare del 6.000 a.C restituite da due siti archeologici nel Caucaso meridionale, nelle

vicinanze di Tibilisi (Gadachrili Gora e Shulaveris Gora). La scoperta annunciata sulla rivista dell’Accademia

delle Scienze degli Stati Uniti (Pnas) si deve ai ricercatori coordinati da David Lordkipanidze, del Museo

Nazionale Georgiano. 

“Crediamo che questo sia il più antico esempio della produzione del vino e quindi della coltivazione della

vite”, ha rilevato uno dei ricercatori, Stephen Batiuk, dell’Università di Toronto (Canada).

Prima di questa scoperta le tracce di vinificazione più antiche erano quelle risalenti al 5.000 a.C rinvenute in

Iran, nei Monti Zagros. La tradizione vitivinicola georgiana, oltre ad affondare le radici nella preistoria, si

caratterizza per due aspetti unici: l’enorme varietà di vitigni autoctoni (oltre 500) e la tradizionale

vinificazione in anfora con la presenza delle vinacce sia in fermentazione che in maturazione. 

Arrivati a Vardisubani, si inizia il nostro viaggio nell’enologia georgiana con la visita ad una bottega

locale dove, da quattro generazioni, abili artigiani producono giare di terracotta per la vinificazione secondo

tecniche antiche. A seguire si raggiunge il monastero ortodosso di Alaverdi (25 km da Akhmeta). 

Alaverdi: parti dell'antico monastero risalgono al VI secolo e l'attuale cattedrale risale all'XI secolo. Il

monastero fu fondato dal monaco siriano Joseph (Yoseb, Amba), uno dei tredici Padri siriani della chiesa

georgiana. In principio era presente un centro di culto pagano dedicato alla Luna, ma nell'XI secolo Kvirike III

il Grande, re di kakheti, al posto di una piccola chiesa dedicata a San Giorgio, fece erigere l’attuale

cattedrale. Con un'altezza di oltre 55 metri è il secondo più alto edificio religioso della Georgia, dopo la

recente costruzione della nuova cattedrale di Tbilisi.

Terminata la visita, trasferimento presso una cantina locale: si approfondiscono le modalità produttive, si

visita una grotta naturale utilizzata come deposito del vino e si conclude con il pranzo e la degustazione di

alcuni vini locali. Nel pomeriggio si prosegue per Gremi, per la visita dell’omonimo complesso.

Il complesso della Chiesa degli Arcangeli è situato su una collina ed è composto dalla stessa Chiesa

dell'Arcangelo Michele e dell'Arcangelo Gabriele, dal campanile, da un palazzo di tre piani e dalla cantina

(marani). Il complesso è delimitato da un muro con torri e feritoie. Si sono conservati i resti di un passaggio

segreto sotterraneo che portava al fiume. La Chiesa degli Arcangeli fu costruita per ordine del re Leone di

Cachezia nel 1565 e affrescata 1577. La tradizionale muratura georgiana fa propri, reinterpretandoli con lo

stile locale, i gusti architettonici iraniani. 

Rientro a Tbilisi. Cena in ristorante e pernottamento in hotel.

2 settembre (4° giorno): Tbilisi - Mtskheta - Stepantsminda - Gudauri 

Prima colazione in hotel. Partenza per Mtskheta, antica capitale e centro religioso della Georgia: visita della

chiesa di Jvari e della cattedrale di Svetiskhoveli.

Svetiskhoveli: la leggenda narra che “durante un pellegrinaggio in Terra Santa, alcuni ebrei Georgiani

assistettero alla passione di Cristo. Da uno dei soldati romani, il Rabbino Elioz acquistò la tunica che il Cristo

indossava durante il martirio e la riportò in patria come reliquia. Arrivato a Mtskheta la consegnò a sua

sorella Sidonia, che la strinse al petto e dall’emozione morì all’istante. Nessuno riuscì a togliere la tunica

dalle braccia della donna e così furono seppellite assieme. Sulla tomba crebbe un grosso cedro e

successivamente venne costruita l’attuale cattedrale di Sveti-Tskhoveli e Sidonia divenne la prima santa

della Chiesa Georgiana.
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Monastero di Jvari: capolavoro dell’architettura, il complesso si erge in posizione panoramica su uno sperone

roccioso. La storia racconta che successivamente alla conversione dell’Armenia al Cristianesimo, il re Mirian

fece erigere a Santa Nino una grande croce di legno. La croce manifestò poteri miracolosi e attirò numerosi

pellegrini diventando da subito punto di riferimento del culto cristiano nella regione. I sovrani successivi

fecero erigere una piccola chiesa che nel XI secolo diventò un monastero che si ampliò nei secoli. 

Entrambi i luoghi sono patrimonio UNESCO. Terminate le visite, partenza verso Nord lungo la Grande Strada

Militare Georgiana, attraverso i monti del Grande Caucaso, con arrivo a Stepantsminda, paese che prende il

nome da “Santo Stefano”, un monaco che fondò un eremo nella zona. Il paesino è situato in posizione

spettacolare alla base della cima innevata del Monte Kazbegi (5047 m), su cui si staglia la sagoma

inconfondibile della chiesa di Gergeti. Si raggiunge la Chiesa o a piedi (circa 1.30h) o in mezzo 4x4,

attraverso magnifiche valli e boschi rigogliosi.

Monastero di Tsminda Sameba: chiamata anche chiesa di Gergeti, risale al XIV secolo e la sua torre

campanaria al XVI secolo. E’ l'unica chiesa con struttura a croce inscritta nell'area di Khevi. La sua posizione

isolata, sulla cima di una ripida montagna, circondata dalla vastità del paesaggio naturale ha reso la chiesa

un autentico simbolo della Georgia. Lo storico, geografo e cartografo del XVIII secolo Vakhushti Bagration

scrisse che, nei momenti di pericolo, le preziose reliquie custodite a Mtskheta venivano portate nella chiesa

di Gergeti, al fine di essere messe al sicuro. Nel 1795, in seguito all'ennesima invasione persiana, anche la

più importante delle reliquie georgiane, la Croce di Santa Nino, fu portata qui.

Cena e pernottamento in hotel a Gudauri.

3 settembre (5° giorno): Gudauri - Ananuri - Gori - Uplistshikhe - Kutaisi

Dopo la prima colazione, partenza per la città di Gori, cuore della regione di Kartli e città natale di Stalin.

Lungo il percorso si visita il Complesso di Ananuri. 

 Ananuri: il complesso comprende due castelli uniti da un muro di cortina merlato. La fortificazione superiore

è dotata di una grande torre quadrata, mentre la fortificazione inferiore è dotata di una torre rotonda e versa

per lo più in rovina. All'interno del complesso, tra gli altri edifici, spiccano due chiese: la vecchia chiesa della

Vergine, che confina con la torre quadrata e ospita al proprio interno le sepolture di alcuni degli Eristavi di

Aragvi (nobili dell’epoca - “duchi”), risale alla prima metà del XVII secolo ed è costruita in mattoni; e la più

ampia chiesa della Dormizione che fu invece edificata nel 1689 per il figlio dell'eristavi Bardzem. Essa

contiene i resti di numerosi affreschi, andati in gran parte perduti a causa dell'incendio del 1739. 

Arrivati a Gori, visita del Museo di Stalin, dove è possibile ripercorrere la sua storia, ammirare la sua casa

natale (originale) e la sua Carrozza ferroviaria privata.

Iosif Stalin è stato un rivoluzionario, politico e militare sovietico. Nato Iosif Vissarionovič Džugašvili, governò

l'Unione Sovietica dopo la morte di Lenin, reggendo la carica di segretario generale del PCUS dal 1922 fino

alla propria morte nel 1953.

Si prosegue poi per il sito archeologico di Uplistsikhe (I millennio a.C.), l’antico complesso di una città

rupestre con dimore, mercati, cantine, forni, un teatro e una basilica, tutto scavato nella roccia. 

Al termine, arrivo a Kutaisi per la cena e pernottamento in hotel.

4 settembre (6° giorno): Kutaisi - Gelati - Akhaltsikhe
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Dopo la prima colazione, visita di Kutaisi, la capitale dell’antico regno della Colchide. Fondata poco meno di

4000 anni fa, Kutaisi fu la capitale della Georgia per un secolo e mezzo, oggi invece rappresenta il secondo

centro più grande del Paese, nonché una delle città più antiche del mondo. Si prosegue con la visita del

grande complesso monumentale di Gelati.

Gelati: venne fondato nel 1106 dal re georgiano Davide II "Il Costruttore" e fu successivamente completato

dal figlio Demetrio. Il monastero è stato per molto tempo uno dei principali centri culturali della Georgia

medievale grazie alla presenza di un’accademia”, luogo dove si riunivano le più illustri menti del paese,

soprattutto teologi e filosofi e dove gli studenti potevano apprendere grandi conoscenze. All'interno del

complesso monastero vi è anche la chiesa della Natività e due chiese più piccole: la chiesa di San Nicola e

quella di San Giorgio. Si potranno ammirare molti affreschi con ottimo stato di conservazione e manoscritti di

età compresa fra il XII e il XVII secolo.

Nel 1994 il monastero di Gelati è stato inserito nell'elenco dei patrimoni dell'umanità dell'UNESCO, insieme

alla vicina cattedrale di Bagrati. Quest'ultima, dopo aver subito un invasivo intervento ricostruttivo che, a

detta dell'UNESCO, ne ha minato l'autenticità storica, è stata rimossa dal patrimonio il 9 luglio 2017.

In seguito si prosegue per la provincia di Samtskhe-Javakheti, una regione che offre bei panorami, dalle

foreste alpine alle pianure erbose, e molteplici spunti d’interesse culturali. 

Cena e pernottamento in hotel ad Akhaltsikhe. 

5 settembre (7° giorno): Akhaltsikhe - Vardzia - Poka - Paravani - Tbilisi

Prima colazione in hotel. Partenza per la visita della città rupestre di Vardzia (XII sec).

Aq var dzia, letteralmente “sono qui zio” è la frase storica proveniente dalla leggenda della Regina Tamar da

cui deriva il nome Varzia. La leggenda narra di quando da giovane la futura regina Tamar smarrì la via

durante una battuta di caccia con lo zio e venne poi ritrovata in una grotta. Fu così che il padre, re Giorgi III

nel XII secolo decise di trasformare il complesso rupestre in una vera e propria città fortificata e

successivamente la stessa Regina Tamar trasformò il luogo in uno dei più grandi complessi monastici

dell’epoca, con circa 2000 religiosi.

La città di estende in verticale per 13 piani sovrapposti e interamente scolpiti nella roccia, non semplici

grotte o anfratti naturali, ma una vera e propria città intagliata nella roccia con un’architettura ben precisa.

A seguire breve sosta alla fortezza di Khertvisi (X sec) e partenza per i laghi Paravani e Tsalka. 

Sosta a Poka per la visita del piccolo e prezioso Convento di Santa Nino.

Santa Nino: le fonti narrano che Nino (Nina) di Cappadocia all’inizio del IV secolo parti da Costantinopoli e si

recò in Georgia per predicare il Cristianesimo. Raggiunta l’antica regione di Iberia la futura Santa riuscì a

convertire dal paganesimo i sovrani del luogo, la Regina Nana e il Re Mirian, la prima venne guarita da una

misteriosa malattia, mentre il consorte fu protagonista di un “miracolo”, quando, smarrito in un bosco riuscì

a ritrovare la luce e la via grazie all’invocazione del nuovo Dio. Il 337 è l’anno ufficiale di conversione al

cristianesimo dell’intero Paese.

In serata arrivo a Tbilisi.
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Cena d’arrivederci in ristorante e pernottamento in hotel a Tbilisi.

6 settembre (8° giorno): Tbilisi - Bergamo - Trento

Prima colazione in hotel. Trasferimento in aeroporto a Tbilisi e partenza per Italia. Arrivo a Bergamo e rientro

a Trento e località di partenza in autopullman con trasferimento privato a casa Vostra.

Quota di partecipazione

Euro 1980 - quota adulto (minimo 12 massimo 20 partecipanti)

Servizi compresi

Partenza Sottocasa (nelle località previste)

Trasferimento riservato da Trento all’aeroporto di partenza e ritorno

Voli di linea diretti in classe economica

7 pernottamenti con prima colazione in hotel 4**** centrali

Camere doppie con servizi

6 pranzi e 6 cene in hotel/ristorante (bevande escluse)

Degustazione di vini locali in Georgia presso la cantina locale

Tour in autopullman con aria condizionata e acqua minerale a bordo

Trasferimento in mezzi 4x4 a Stepantsminda

Ingressi

Guida parlante italiano

Accompagnatore professionista da Trento

Kit di viaggio con materiale informativo (guida cartacea compresa)

Assicurazione medico-bagaglio (copertura sanitaria Euro 100.000)

Assicurazione annullamento - NOVITA'

Servizi non compresi

Tasse d’imbarco Euro 257 (da riconfermare al momento dell'emissione)

Mance alla guida locale e autista Euro 35

Tutto quanto non indicato alla voce “la quota comprende”

Riduzioni e Supplementi

Camera singola Euro 365

Integrazione a 500.000 Euro del massimale per spese mediche Euro 110

Integrazione a 1.000.000 Euro del massimale per spese mediche Euro 130

Riduzione per rinuncia al servizio “Partenza Sottocasa” Euro 10 a tratta

Rinuncia al trasferimento A/R da Trento all’aeroporto Euro 50

Hotel

Tbilisi - Courtyard by Marriott 4****
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Kutaisi - Best Western / Newport 4**** 

Gudauri - Marco Polo 4****

Akhaltsikhe - Lomsia Hotel o simile 4****

Scheda Tecnica

Numero minimo partecipanti: minimo 12 - massimo 20

Punti di raccolta: 

Pergine Valsugana: Bar Alba 

Trento: Stallo Vanga - Ex Zuffo - Casello autostradale Trento Sud

Rovereto: Casello autostradale Sud 

Orario di partenza e rientro: l'orario definitivo sarà riportato sui documenti di viaggio

Operativo Voli Georgian Airways

30/08 - A9732 - Bergamo 14.50 / 20.50 Tbilisi

06/09 - A9731 - Tbilisi 11:45 / 13.50 Bergamo

Franchigia bagagli:

1 bagaglio da 23 kg in stiva 

1 bagaglio a mano (somma dimensioni 115cm) 8 kg 

1 oggetto personale da mettere sotto il sedile

Penali di annullamento: 

Dal giorno dell'iscrizione fino a 61 giorni ante partenza, penale 10% 

Da 60 a 31 giorni data partenza, penale 30% 

Da 30 giorni a 8 giorni data partenza, penale 70%

Da 07 giorni a data partenza, penale 100%

In caso di annullamento o cambio nome di biglietti aerei di linea, aerei low cost o traghetti abbinati

al pacchetto, ingressi a musei già emessi, o altri servizi già acquistati e non rimborsabili la penale

applicata sarà pari al 100% del costo del biglietto o servizio.

Documenti necessari: 

Passaporto con minimo 6 mesi di validità residua dal giorno d’ingresso

Estremi dell’autorizzazione amministrativa: licenza di Agenzia di Viaggi n. 733/AG del 24/02/1981 rilasciata

dalla provincia di Trento

Estremi della polizza assicurativa di responsabilità civile: RC Unipol 100947948 

Fondo di garanzia con REVO INSURANCE S.p.a. - Consorzio FOGAR - polizza numero OX00014288

Periodo di validità della proposta: fino alla data di rientro del viaggio 

Modalità e condizione di sostituzione del viaggiatore: Art. 39 del Codice del Turismo

Parametri e criteri di adeguamento del prezzo del viaggio: Art. 40 del Codice del Turismo 

Il viaggio non è soggetto ad adeguamento valutario
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Iscriversi al viaggio

L’iscrizione al viaggio si perfeziona con la sottoscrizione del contratto di viaggio e il versamento dell’acconto

del 30% della quota di partecipazione. Si richiede il saldo 30 giorni prima della partenza. In caso di iscrizione

al viaggio nei 30 giorni antecedenti la partenza, si richiede il saldo dell’intera quota. Per i viaggi di 1 giornata

è richiesto il pagamento del saldo della quota di partecipazione al momento dell'iscrizione. 

Per sottoscrivere il contratto di viaggio necessitiamo delle seguenti informazioni: nome e cognome

dell'intestatario del contratto e degli eventuali compagni di viaggio; indirizzo di

residenza; numero di telefono; codice fiscale. 

E’ possibile versare l’acconto/saldo del viaggio a mezzo bonifico bancario alle seguenti coordinate bancarie:



Intestatario: Agenzia Viaggi Bolgia srl



Banca: BANCO BPM SPA
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IBAN: IT84V0503401804000000000041

SWIFT/BIC: BAPPIT21860



Causale: Saldo/Acconto + numero pratica.

Ti invitiamo ad iscriverti al viaggio di tuo interesse il prima possibile per permetterci di raggiungere la base

minima di partecipanti e confermare il viaggio. Inoltre, i posti in pullman vengono assegnati secondo l'ordine

di iscrizione e rimangono fissi per tutta la durata del viaggio, quindi se c’è la necessità di stare seduti nei

primi posti è importante prenotarsi con largo anticipo. 

Nel caso in cui non si raggiungesse il numero minimo di partecipanti il viaggio viene annullato e l'acconto

versato sarà interamente restituito entro 7 giorni.

Quota di partecipazione

La quota di partecipazione dei viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia è calcolata sulla base di un numero minimo di

partecipanti che varia a seconda del viaggio. Tutte le informazioni sono riportate nella scheda tecnica della

pagina di ogni singolo viaggio, assieme all’elenco dei servizi compresi e non compresi nella quota di

partecipazione e gli eventuali supplementi. 

Sui viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia non viene applicata alcuna quota di apertura

pratica.

Qualora non venisse raggiunto il numero base di partecipanti viene applicato un supplemento indicato nel

programma di viaggio relativo alla base minima di partecipanti per confermare il viaggio. 

Il prezzo indicato come “quota bambino” è valido per tutti i bambini di età compresa tra 0-12 anni non

compiuti (o altro ove specificato). La quota bambino per i viaggi con pernottamento è valida nel caso di

sistemazione in camera tripla con 2 adulti. I bambini non influiscono numericamente al fine del

raggiungimento del numero minimo di partecipanti. 

Tasse aeroportuali

Per i viaggi che includono un volo aereo, le tasse aeroportuali indicate nelle scheda di viaggio sono indicative

poiché calcolate alla data di pubblicazione del viaggio e sono sempre escluse dalla quota di partecipazione.

L’importo definitivo viene comunicato al momento dell’emissione del biglietto, circa 30 giorni prima della

data di partenza.

Adeguamento valutario

I tour nel Mondo verso Paesi dove non è in vigore l'Euro includono dei servizi espressi nella moneta locale

(Dollari, Rupie, Yen...). La quota di partecipazione ai nostri viaggi è in Euro e viene calcolata con il tasso di

cambio in vigore al momento della pubblicazione del viaggio che è sempre indicata nelle pagine web dei

singoli viaggi. L'adeguamento valutario è quindi la differenza tra il prezzo forfettario pubblicato del viaggio e

il prezzo che viene applicato al momento della conferma del viaggio. Qualora ci fosse la necessità di

applicare un adeguamento valutario, questo viene comunicato entro 20 giorni dalla partenza (art. 40 Cod.

Tur.) e deve essere aggiunto alla quota di partecipazione. Se il valore delle moneta resta stabile i prezzi non

subiscono variazioni. L'adeguamento valutario può essere richiesto nella misura in cui non supera il 10%
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della quota di partecipazione al viaggio. Per variazioni superiori il cliente ha facoltà di rinunciare al viaggio,

senza costi aggiuntivi. Se la moneta con la quale sono stati comperati i servizi perde di valore, adeguiamo il

cambio anche verso il basso!

Aeroporti e Trasferimenti

Per i viaggi di nostra organizzazione Esclusiva Viaggi Bolgia che includono un volo aereo è previsto il

trasferimento di andata/ritorno in Pullman da Trento e altre località per l'aeroporto di partenza

compreso nella quota di partecipazione. Lungo il tragitto per l'aeroporto verranno effettuate tutte le fermate

necessarie per far salire i partecipanti in base alla loro residenza. 

Le informazioni relative all’aeroporto di partenza, l’orario di convocazione, l’operativo del volo nonché la

franchigia per il bagaglio sono riportati nei documenti di viaggio. Sarà nostra premura riportare sostanziali

modifiche e comunicarle agli iscritti. 

E’ sempre possibile rinunciare al trasferimento in pullman e ritrovarsi direttamente all’aeroporto con

l’accompagnatore e il gruppo. La quotazione è su richiesta.

Documenti di viaggio

I documenti di viaggio che includono il foglio di convocazione e il programma dettagliato di viaggio sono

inviati per email da 7 a 10 giorni prima della partenza o sono ritirabili in Agenzia in versione cartacea.

Esclusivamente per i clienti di fuori città e su richiesta possono essere inviati con corriere a casa.

Partenze e luoghi di ritrovo

I nostri viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia partono da Trento, Rovereto e Pergine nei seguenti punti di raccolta: 

Trento: Stallo Vanga - Ex Zuffo (ingresso autostrada Trento Centro, ritrovo sotto il cavalcavia, alla fermata

del BUs) - Casello autostradale Trento Sud

Rovereto: Casello autostradale Rovereto Sud 

Pergine Valsugana: Bar Alba

Il pullman ferma nelle principali località lungo l'itinerario senza supplemento:

Per i viaggi diretti a Nord fermiamo a Lavis, Mezzolombardo, Egna, Ora e Bolzano.

Per i viaggi diretti a  Sud fermiamo a Rovereto, Ala, Avio e Verona.

Ulteriori località di fermata vengono valutate in base alle esigenze dei clienti, come l'organizzazione di

eventuali trasferimenti per raggiungere il punto di partenza o di passaggio del pullman.

Gli orari di ritrovo dei partecipanti vengono comunicati da 10 a 7 giorni prima della partenza con la consegna

dei documenti di viaggio. Per i viaggi in pullman in Italia ed Europa le partenze sono sempre previste tra le

6.00 e 8.00 di mattina. Il rientro è previsto indicativamente tra le 20.00 e le 22.00, salvo problemi di traffico. 

Tutti i nostri viaggi di 2 o più giorni includono il servizio Partenza Sottocasa attivo nella città di Trento e

Rovereto e sobborghi. 
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Partenza Sottocasa

Per rendere più confortevole il tuo viaggio abbiamo organizzato il servizio "Partenza Sottocasa": passiamo a

prenderti e ti riaccompagniamo a casa al rientro dal viaggio. Il servizio è compreso su tutti i viaggi Esclusiva

Viaggi Bolgia della durata di 2 o più giorni (salvo specifiche differenti), con un minimo di 2 persone e un

piccolo supplemento per una persona sola. 

E’ attivo nella città di Trento e sobborghi (Cadine, Cognola, Gardolo, Martignano, Mattarello, Meano, Povo,

Ravina, San Donà, Sopramonte, Villazzano) e nella citta di Rovereto e sobborghi (Isera, Lizzana, Lizzanella,

Marano, Marco, Mori, Nogaredo, Nomi, Pomarolo, Sacco, Villa Lagarina, Volano). Per partenze da altre località

il servizio è disponibile con quotazione su richiesta. 

Il trasferimento verrà effettuato su base collettiva o individuale, da confermare all’atto della prenotazione e

fino ad esaurimento posti. In caso di rinuncia al servizio o di indisponibilità, verrà stornata la quota

corrispondente. 

E’ possibile richiedere il servizio Partenza Sottocasa anche per le gite di 1 giorno o per altri viaggi e vacanze

prenotate presso la nostra Agenzia.

Accompagnatori e Guide

In tutti i viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia è presente un Accompagnatore esperto e qualificato (se non

specificato diversamente nella scheda di viaggio), personale dell'Agenzia o accompagnatore in possesso

dell'abilitazione per lo svolgimento della professione di Accompagnatore Turistico.  

Per le visite guidate nelle varie destinazioni ci appoggiamo a Guide Locali professioniste e specializzate in

lingua Italiana, se non diversamente specificato ove non disponibili. 

Nei documenti di viaggio consegnati prima della partenza è sempre riportato il nome e il

recapito dell'Accompagnatore per un’assistenza per tutta la durata del viaggio 7/24. 

Documento d'identità

Per tutti i viaggi in territorio Europeo è necessario un documento d’identità in corso di validità. Non sono

validi i seguenti documenti:

Carta d'identità cartecea con il timbro di proroga di validità

Carta d'identità elettronica con il foglio di proroga di validità

Passaporto e Visti

Per i nostri viaggi nel mondo Extra UE è necessario il passaporto con 6 mesi di validità residua oltre la data di

rientro dal viaggio. La documentazione necessaria per l’ingresso nei Paesi (visto turistico) e le informazioni

sanitarie vengono specificate all’atto dell’iscrizione al viaggio e sono consultabili sul sito della Farnesina.

www.viaggiaresicuri.it.
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L'Agenzia si esonera dalla responsabilità per la mancanza, l'invalidità, l'insufficienza o l'inesattezza dei

previsti documenti personali di espatrio che potrebbero compromettere la partecipazione al viaggio.

Posti in Pullman / Aereo / Pasti / Alberghi

I posti in pullman vengono assegnati secondo l'ordine di iscrizione e rimangono fissi per tutta la durata del

viaggio. Se c’è la necessità di stare seduti nei primi posti è importante prenotarsi con largo anticipo.

I posti in aereo vengono assegnati da noi durante il check-in on-line o in aeroporto. Talvolta è possibile

scegliere in anticipo i posti, ma la modalità di assegnazione per i gruppi differisce a seconda della compagnia

aerea. Eventuali necessità di posti specifici (es. uscite di emergenze, Business Class, First Class)

o intolleranze alimentari devono essere segnalate all’atto dell’iscrizione al viaggio. 

Le categorie degli Alberghi sono precisate nella scheda di ogni singolo viaggio. I criteri di assegnazione delle

categorie, o stelle, differiscono da Paese a Paese. La sistemazione di riferimento è in camera doppia. È

possibile richiedere una sistemazione in camera singola con supplemento oppure, se si viaggia da soli,

rendersi disponibili per condividere la stanza con un compagno di viaggio dello stesso sesso: faremo il

possibile per soddisfare la tua richiesta. 

L'organizzazione si riserva il diritto di modificare le strutture per motivi tecnici, garantendo in ogni caso la

medesima categoria e/o caratteristiche.

Annullamento e Modifiche

Se un viaggiatore iscritto ad un viaggio di nostra organizzazione Esclusiva Viaggi Bolgia rinuncia a partire per

motivi non dipendenti dall'organizzatore, gli sono addebitate, a titolo di penale indipendentemente

dell'acconto versato, delle percentuali calcolate sulla quota di partecipazione, in base a quanti giorni prima

dell'inizio del viaggio è avvenuto l'annullamento, oltre agli oneri e spese per l'annullamento dei servizi. Nel

computo dei giorni non si considerano i giorni festivi, il giorno della partenza ed il giorno in cui viene data la

comunicazione dell’annullamento. Il valore percentuale delle penali viene riportato nella scheda tecnica di

ogni viaggio

Alcuni servizi potrebbero essere soggetti a penali differenti (ad es. Ingressi a mostre e musei non

rimborsabili, biglietti del treno a tariffa speciale o altro). 

In caso di cancellazione parziale di una camera doppia, le penali che vengono applicate al singolo

passeggero sono pari al valore più alto tra la penale e il supplemento singola. 

Attenzione: nessun rimborso è accordato a chi non si presenta alla partenza o rinuncia durante lo

svolgimento del viaggio stesso. Così pure nessun rimborso spetta a chi non può effettuare il viaggio per

mancanza, invalidità, insufficienza o inesattezza dei previsti documenti personali di espatrio. 

Se un viaggiatore che ha stipulato l’Assicurazione Annullamento rinuncia a partire è invitato ad avvisarci

tempestivamente telefonando al numero 0461238333 o inviando una email a info@viaggibolgia.it. Verrà

quindi aperto il sinistro presso l'Assicurazione per il rimborso delle penali applicate. Ti invitiamo a leggere

attentamente le condizioni di polizza Annullamento “cosa fare in caso di sinistro”. 

Se un viaggiatore è impossibilitato a partire è possibile farsi sostituire da un'altra persona, che soddisfi tutte

le condizioni per la fruizione del servizio. Come da condizioni generali (art. 14).
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I viaggi effettuati in collaborazione con altri Tour Operator sono soggette a condizioni differenti. E' possibile

chiederne copia in Agenzia.

Annullamento per motivi imputabili all'Agenzia

Qualora l'Agenzia non confermasse il viaggio Esclusiva Viaggi Bolgia a causa del mancato raggiungimento

della base minima prevista di partecipanti o per causa di forza maggiore, si propone un itinerario simile o un

viaggio organizzato da altri Tour Operator che collaborano con noi. Se la proposta alternativa non dovesse

soddisfare,  l’intera quota di partecipazione sarà restituita entro 7 giorni dalla comunicazione

dell’annullamento.

Modifiche dell'ordine dell'itinerario

L'Agenzia si riserva la facoltà di variare l'ordine, lo svolgimento delle visite o le località di pernottamento,

qualora si configurino condizioni non presenti al momento dell’organizzazione del viaggio. Tutte le visite

saranno rispettate garantendo l'integrale svolgimento del programma nella sua sostanza.

Assicurazioni

Tutti i nostri viaggi di gruppo Esclusiva Viaggi Bolgia includono l’Assicurazione Medico - Bagaglio con

copertura sanitaria Italia fino a Euro 1.000; Europa fino a Euro 30.000; Mondo fino a Euro 100.000. 

NOVITA': Sui nuovi viaggi pubblicati nel 2024 l'Assicurazione Annullamento è sempre inclusa (salvo

specifiche differenti), copre le malattie pregresse e per i viaggi di 1 giornata è senza franchigia e a rimborso

totale. Leggi i dettagli.

Per necessità di coperture particolari o di estensione del massimale di copertura si chiede di segnalarlo

all'atto della prenotazione.
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