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Continente CINA

Periodo: dal 8/10 al 20/10

Quote a partire da: € 3.420,00

Durata soggiorno: 12 giorni, 11 notti

Tour operator: Viaggi Bolgia

In evidenza

I must: la Grande Muraglia e l'Esercito di Terracotta

Guilin e dintorni, i luoghi più pittoreschi del Paese

Il Museo di Shangai, uno dei musei più importanti di tutta la Cina

Emozionante crociera lungo il fiume Li, tra colline carsiche, boschi

di bambù e villaggi tradizionali

Le magiche risaie a terrazza di Longji e Suzhou, la “Venezia

d’Oriente”

Esperienze gourmet: l’anatra laccata a Pechino, gli Jiaozi di Xi’an, gli

spaghetti di riso a Guilin e la preparazione del tè in una “casa da

tè” 

Guide in italiano per tutto il tour

Assicurazione annullamento inclusa 

Viaggio di gruppo organizzato in Cina con

accompagnatore da Trento

Un itinerario ricco e completo per scoprire l’anima autentica della Cina, tra metropoli futuristiche, antichi

tesori imperiali e meraviglie naturali mozzafiato. Dalla modernissima Shanghai alla romantica Suzhou, dalla

fiabesca Guilin con le sue colline carsiche e le risaie di Longji, fino alla storica Xi’an con l’Esercito di

Terracotta e alla capitale Pechino, dove visiteremo la Città Proibita, il Tempio del Cielo e l’imponente Grande

Muraglia.
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Un'esperienza coinvolgente per chi desidera entrare in contatto con la storia millenaria e la sorprendente

modernità di questo straordinario Paese.

8 ottobre (1° giorno): Trento - Milano - In volo per Shangai  

Partenza esclusiva con Servizio Sottocasa. Ritrovo con l’accompagnatore e il gruppo a Trento (o località

previste lungo il percorso) e trasferimento in pullman all’aeroporto di Milano Malpensa. Imbarco su volo di

linea per Shangai alle ore 12.30. Pasti e pernottamento a bordo.

9 ottobre (2° giorno): Shangai

Arrivo a Shangai di prima mattina. Incontro con la nostra guida e trasferimento in hotel. Sistemazione nelle

stanze riservate, early check-in e tempo per il riposo. Pranzo libero. Nel pomeriggio visita panoramica con

una passeggiata lungo la Nanjing Road, famosa e lunghissima strada commerciale della città con negozi e

shopping Mall, e l’adiacente Bund, rinomato passeggio a ridosso del fiume Huang Pu, dal quale si ammira

l’impressionante skyline di Shanghai. A seguire visita al Museo di Shanghai, splendido museo che accoglie

oltre 120.000 pezzi tra bronzi, ceramiche, opere calligrafiche, dipinti, suppellettili in giada, monete e molti

altro.

Shanghai è la città più moderna, elegante e raffinata della Cina: nel 1840 non era che un piccolo borgo di

pescatori quando, a seguito delle guerre dell’oppio, fu data in concessione agli Europei ed agli Americani. Da

allora Shanghai crebbe in modo tumultuoso: banche, grandi magazzini, alberghi, parchi, grandi arterie

commerciali, chiese e palazzi ne fecero una città straordinariamente elegante. Gli Occidentali portarono con

sé le loro abitudini e il loro stile di vita, fino ad allora totalmente sconosciuti ai Cinesi; in breve la città si

guadagnò l’appellativo di ’Parigi d’Oriente’ e non c’era lusso o piacere, per quanto proibito, che non fosse

possibile trovarvi. Ancora oggi, nelle vie del centro e sul Bund sopravvive intatta quell’atmosfera struggente

da “belle époque” di inizio secolo.

Cena e pernottamento in hotel.

10 ottobre (3° giorno): Shangai - Suzhou - Shangai

Dopo la prima colazione, incontro con la guida locale parlante italiano e l’autista, partenza con mezzo privato

per l’escursione giornaliera alla cittadina di Suzhou (110km), considerata la “Venezia d’Oriente”. All’arrivo

visita del Giardino del Maestro delle reti e a seguire pranzo in ristorante locale. Nel pomeriggio visita della

Collina della Tigre, luogo di sepoltura di He Lu, Re di Wu e fondatore della città di Suzhou. Successivamente

visita città vecchia con passeggiata nella strada Ping’Jiang.   

La città di Suzhou è circondata dal fiume Yangtze. Dato che il 42% dell'intera area è occupata dalle acque di

laghi, fiumi e torrenti, la città di Suzhou, che è anche attraversata dal Grande Canale che scorre da

Hangzhou fin verso Pechino, viene spesso riferita con il titolo di "Venezia di Oriente". Le sue splendide

colline, il clima mite, l'abbondanza di acque e le campagne fertili hanno contribuito alla fama di Suzhou che,

sin dai tempi antichi, è conosciuta in Cina come "Paradiso in terra". Costruita a partire dal 514 a.C., Suzhou

ha oltre 2500 anni di storia e alcune delle sue antiche caratteristiche sono rimaste intatte fino ad oggi come,

ad esempio, il reticolo di strade e canali che corrono fianco a fianco, ma non solo: un famoso detto dice che

"I giardini a sud dello Yangtze sono i più belli al mondo. Tra questi, quelli di Suzhou sono da considerarsi i

migliori". Sono oltre 60 i giardini in città e alcuni di questi sono nella lista UNESCO. 

A fine visita rientro a Shanghai. Cena cinese in ristorante locale e pernottamento.
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11 ottobre (4° giorno): Shangai - Guilin

Dopo la prima colazione, visita del Tempio del Buddha di Giada, costruito nel 1882 per accogliere due statue

di giada provenienti da Burma e portate a Shanghai dal Monaco Huigen. Passeggiata nel quartiere coloniale

di Xin Tian e visita dei Giardini del Mandarino Yu, costruiti nella seconda metà del 1500, poi distrutti durante

la Guerra dell’Oppio e debitamente restaurati in epoca Ming. 

Pranzo in ristorante locale e tempo a disposizione fino al trasferimento in aeroporto. Imbarco con volo di

linea per Guilin, una delle più fiabesche e pittoresche città cinesi: immersa tra le verdi chiome degli alberi di

cassia, sorge sulle rive del fiume Lijang che, scorrendo tra le montagne, la abbraccia in un reticolo di canali.

Arrivo e, incontrata la guida, trasferimento in hotel. Cena libera e pernottamento. 

12 ottobre (5° giorno): Guilin - Yangshou - Guilin

Prima colazione. Oggi ci aspetta un’emozionante crociera lungo il fiume Li, da Guilin a Yangshuo. Imbarco sul

battello e partenza per la nostra crociera di 4 ore circa con pranzo a buffet a bordo. La navigazione

attraversa incredibili colline carsiche, come la Nine Horse Fresco Hill, il Yellow Cloth Shoal e la 20-Yuan Bill

Hill, rigogliosi boschi di bambù e villaggi tradizionali, come Xingping. Si arriva a Yangshuo, cittadina molto

tipica, dalle basse case e dai tetti in stile tradizionale, con scorci molto piacevoli e laghetti dove si riflettono i

monti attorno. Passeggiata in centro, coloratissimo ed animato da bancarelle. Ripresa del pullman e rientro a

Guilin. Cena in ristorante e pernottamento. 

13 ottobre (6° giorno): Guilin - Longji - Guilin

Prima colazione in hotel. Giornata dedicata a Guilin e i suoi magnifici dintorni. Prima tappa alla Collina di

Fubo, solitaria formazione rocciosa lambita dal fiume Li e circondata da un rigoglioso giardino di bambù.

Saliti in cima, splendido panorama su tutta la vallata e le famose “colline” di Guilin. A seguire, partenza per

la zona rurale di Longji, famosa per le risaie a terrazza, considerate le più belle della Cina. Lo spettacolo è

straordinario e, grazie ai raggi di sole, il raccolto maturo si riflette nell’acqua delle risaie. Ancora oggi, come

in passato, la semina e la raccolta di riso si fanno esclusivamente a mano. 

Pranzo in ristorante locale e visita del villaggio tradizionale di Ping’an Zhuang, arroccato sulle colline di

Longji e circondato da risaie: qui vive l’etnia Zhuang, riconoscibile per i colori vivaci dei loro abiti. Rientro in

hotel, cena e pernottamento.

14 ottobre (7° giorno): Guilin - Xi’an

Prima colazione in hotel. Trasferimento in aeroporto e partenza in volo per Xi’an, stupenda città da dove

iniziava la "Via della Seta". Arrivo e, incontrata la guida, visita della vicina Tomba di Hanyang e la vasta area

archeologica del Mausoleo dell’Imperatore Liu Qi, di sua moglie e dei membri del suo clan. Si continua per il

centro città e una rilassante passeggiata nel quartiere musulmano caratterizzato da stradine lastricate,

abitazioni tradizionali e famoso per le bancarelle di street food locale. Qui visitiamo la Grande Moschea, una

combinazione di architettura tradizionale cinese e arte islamica. Proseguimento per l’hotel, sistemazione

nelle stanze riservate e cene occidentale. Pernottamento. 

15 ottobre (8° giorno): Xi’an

Prima colazione e partenza per la visita all'Esercito di Terracotta che ha reso celebre Xi'an in tutto il mondo. 
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Qin Shi Huang Di cominciò a progettare il suo mausoleo all'età di soli 17 anni, costringendo 700.000 uomini a

costruire un gigantesco luogo di sepoltura con strutture sopra e sotto il livello della terra. Coprì un'area di 56

Kmq che consisteva nella tomba, le mura esterne ed interne della città, un grande parco e tre palazzi. Il

mausoleo ha conservato magnifici tesori, il più noto dei quali è appunto l'Esercito di terracotta, una

collezione di oltre 8000 statue. La collezione conta 130 carri, 500 carrozze, 116 cavalieri e 8000 statue a

grandezza naturale: incredibilmente nessuna caratteristica od espressione dei soldati è uguale all’altra.

Pranzo in ristorante locale e, a seguire, si visita la Grande Pagoda dell'Oca (Dayanta), il cui nome è ispirato

ad una leggenda, e poi la Piccola Pagoda, la Torre della Campana e la Torre del Tamburo. Cena speciale a

base di Jiaozi (ravioli cinesi) tipici della cucina di Xi'an e della regione Shaanxi. Pernottamento in hotel.

16 ottobre (9° giorno): Xi’an - Pechino

Prima colazione e trasferimento alla stazione dei treni. Partenza a bordo di un treno ad alta velocità che in 4

ore ci conduce a Pechino. Pranzo libero. Arrivo e, incontrata la guida, partenza per il Palazzo Imperiale

d’Estate. Luogo ideale per il riposo, il Palazzo fu il ritiro scelto dalla famiglia imperiale per sfuggire alla calura

estiva. Attorno al grande lago Kunming si affacciano sinuosi corridoi, padiglioni, palazzi e templi. Sulla

sponda nord giace immobile la grande barca in marmo, voluta dall’imperatrice Cixi e costruita col denaro

destinato alla realizzazione di una vera flotta. Al termine, sistemazione in hotel nelle stanze riservate e cena

a buffet internazionale. Pernottamento. 

17 ottobre (10 giorno): Pechino

Prima colazione. Intera giornata di visite alla Pechino imperiale. Ingresso dalla Porta Celeste nella Città

Proibita, impenetrabile residenza imperiale fin dal 1406 durante la dinastia Ming, e aperta al pubblico solo

nel 1949. Varcate le immense porte, si schiude un mondo sfarzoso, con gli edifici di governo e residenze

private dove si svolgeva la vita di Corte, fra sale, padiglioni, teatri, giardini. Cinque chilometri quadrati di

estensione dove ventiquattro imperatori cinesi di dinastia Ming e Qing hanno trascorso la loro esistenza tra

guerre ed intrighi, ascoltando in udienza i dignitari delle province lontane, dividendo la vita privata fra

imperatrici e concubine. 

Pranzo in ristorante locale e, nel pomeriggio, visita al Tempio del Cielo considerato il più ammirevole esempio

di architettura classica cinese, capolavoro dell'architettura Ming datato 1420. Venne costruito

completamente in legno, senza utilizzare neppure un chiodo, come prescrive la tradizione architettonica

cinese. Sosta in una “casa da tè” per assistere alla preparazione tradizionale del tè. Rientro in hotel e, a

seguire, cena-banchetto a base della famosa anatra laccata alla pechinese. Pernottamento. 

18 ottobre (11° giorno): Pechino e la Grande Muraglia

Prima colazione ed inizio di una giornata emozionante: la Grande Muraglia, a Mutianyu, considerato uno dei

punti migliori per ammirare quest’opera straordinaria. La Muraglia si trova a 70 km da Pechino, ambizioso

progetto difensivo, iniziato sotto la dinastia Qin (221-207 a.C.), si snodava per più di 5.000 km dal passo

Shanhai, sulla costa orientale, fino al passo Jiayu, nel deserto del Gobi. Fu ideata per difendere il territorio

dagli assalti delle tribù nomadi all’epoca Ming, ma con l’avanzamento delle tecniche difensive servì più come

via di comunicazione attraverso svariatissimi paesaggi. La salita (e anche la discesa) sono in cable car.

Pranzo in ristorante locale e proseguimento per la necropoli degli imperatori della dinastia Ming. Al

comprensorio si giunge percorrendo la Via degli Spiriti (Shen Dao), fiancheggiata da due file di monumentali

statue in pietra raffiguranti magistrati, generali e animali mitici. Nel complesso furono sepolti 16 imperatori

insieme a mogli e concubine, oltre a inestimabili tesori funebri, saccheggiati negli anni. Rientro a Pechino nel
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tardo pomeriggio con sosta fotografica allo Stadio Olimpico, chiamato Nido d’uccello per la sua forma, che ha

ospitato, oltre alle cerimonie d’apertura e di chiusura, le gare di alcune discipline dei Giochi Olimpici di

Pechino 2008. Cena a buffet internazionale in hotel e pernottamento. 

19 ottobre (12° giorno): Pechino - In volo per Milano  

Prima colazione e mattinata a disposizione per attività individuali o shopping. La stanza è a disposizione fino

a mezzogiorno e il pranzo è libero. Incontro con la guida e, in autopullman, si raggiunge la strada Qianmen.

Passeggiata per ammirare l'architettura tradizionale cinese mescolata con influenze occidentali. Gli edifici

storici presentano facciate colorate e ornamenti tradizionali, creando un'atmosfera affascinante e pittoresca.

Si raggiunge poi il Tempio Lama, il più grande tempio del buddhismo tibetano a Pechino. Composto da cinque

cortili in fila e diversi edifici, tra cui spicca la Sala delle Diecimila Felicità, dove si trova una statua di Buddha

alta 26 metri in legno di sandalo. Segue la cena in ristorante locale e il trasferimento in aeroporto.

Operazioni di imbarco. 

20 ottobre (13° giorno): Milano - Trento

Alle ore 01.30 decollo del nostro volo per Milano. Arrivo alle ore 06.30 e rientro a Trento e località di partenza

in autopullman, con trasferimento privato a casa Vostra (Servizio Sottocasa). 

 

Quota di partecipazione

da Euro 3420 - quota adulto base 20 partecipanti

Servizi inclusi

Servizio Sottocasa (attivo nella città di Trento e Rovereto)

Trasferimento in pullman da Trento all’aeroporto di Milano e viceversa

Volo di linea intercontinentale e diretto con Air China

Voli di linea domestici, Shangai/Guilin/ e Guilin/Xi’an, tasse di imbarco incluse

Franchigia bagaglio in stiva e a mano

11 pernottamenti con prima colazione negli hotels indicati (o similari) 5*****, stanze a due letti con servizi

(incluso Early check in a Shangai, in arrivo)

6 pranzi cinesi, 10 cene (2 buffet internazionale, 2 set-menu occidentale, 2 cene speciali e 4 cene in

ristoranti locali)

2 bevande a pasto (soft drink, acqua minerale)

2 bottiglie di acqua minerale al giorno bordo pullman

Guida locale parlante italiano per tutte le visite a Pechino, Xian, Guilin e Shanghai;

Tutti i trasferimenti da aeroporti e stazioni, e viceversa, in autopullman privato

Cable car per la Muraglia Cinese

Treno ad alta velocità Xi’an-Pechino in seconda classe

Crociera sul fiume Li con pranzo a buffet a bordo

Battery car dal molo all’area parcheggio a Longsheng

Ingressi

Auricolari

Accompagnatore professionale da Trento

Kit di viaggio "Prestige" firmato @REDO x Viaggi Bolgia con guida cartacea

Assicurazione medico-bagaglio (copertura sanitaria Euro 100.000)

Assicurazione annullamento - (incluse malattie pregresse)
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Servizi non compresi

Tasse d’imbarco Euro 320 (da riconfermare al momento dell'emissione)

Mance alla guida locale e autista Euro 70

Tutto quanto non indicato alla voce “la quota comprende”

Supplementi e riduzioni

Camera singola Euro 650

Gruppo da 15 a 19 persone Euro 170

Integrazione a 500.000 Euro del massimale per spese mediche Euro 110

Integrazione a 1.000.000 Euro del massimale per spese mediche Euro 130

Riduzione per chi rinuncia al servizio “Servizio Sottocasa” di Euro 10 a tratta

Rinuncia al trasferimento da Trento e ritorno in aeroporto Euro 50

 I nostri hotel

Pechino              Crowne Plaza Beijing Chaoyang U Town              5 *****

Xi’an                   Grand Mercure Xi’an              5 *****

Guilin                  Guilin Lijang Waterfall Hotel   5*****

Shangai              The Longemont Shangai        5 *****

 

Scheda tecnica

Numero partecipanti: minimo 15 - massimo 25

Documenti di viaggio: Passaporto con validità residua rispetto alla data di rientro di almeno 6 mesi

Ingresso nel Paese: Il gruppo in Cina si avvarrà della recente politica di esenzione dal visto per i titolari di

passaporto ordinario italiano. Sarà sufficiente passaporto in originale, con almeno sei mesi di validità

residua, e due pagine in bianco.

Punti di ritrovo:

Trento: Stallo Vanga - Ex Zuffo - Casello autostradale Trento Sud

Pergine Valsugana: Bar Alba

Rovereto: Casello autostradale Nord e Sud

Possibilità di altri punti di ritrovo lungo il percorso del pullman o in aeroporto.

Orario di partenza e rientro: l'orario definitivo sarà riportato sui documenti di viaggio

Operativo Voli China Airlines: franchigia bagaglio 23 kg in stiva + bagaglio a mano:

08/10 - Milano 12.30 / 05.50 Shangai - volo CA968
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20/10 - Pechino 01.30 / 06.30 Milano - volo CA949

Penali di annullamento:

Dal giorno dell'iscrizione fino a 61 giorni ante partenza, penale 20%

Da 60 a 31 giorni data partenza, penale 60%

Da 30 giorni a 8 giorni data partenza, penale 80%

Da 07 giorni a data partenza, penale 100%

Servizi soggetti a penali differenti e/o non rimborsabili: nessuno

Estremi della autorizzazione amministrativa: licenza di Agenzia di Viaggi n. 733/AG del 24/02/1981 rilasciata

dalla provincia di Trento.

Estremi della polizza assicurativa di responsabilità civile: RC Unipol 100947948

Fondo di Garanzia con POLIZZA ASSICURATIVA con VITTORIA ASSICURAZIONI Spa (Polizza numero

631.36.931094 - Consorzio FOGAR - FIAVET)

Periodo di validità della proposta: fino alla data di rientro del viaggio

Modalità e condizione di sostituzione del viaggiatore: Art. 39 del Codice del Turismo

Parametri e criteri di adeguamento del prezzo del viaggio: Art. 40 del Codice del Turismo

Il viaggio è soggetto ad adeguamento valutario. Cambio applicato al momento della pubblicazione USD/RMB

1/7.10 (30/04/2025)
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Iscriversi al viaggio

L’iscrizione al viaggio si perfeziona con la sottoscrizione del contratto di viaggio e il versamento dell’acconto

del 30% della quota di partecipazione. Si richiede il saldo 30 giorni prima della partenza. In caso di iscrizione

al viaggio nei 30 giorni antecedenti la partenza, si richiede il saldo dell’intera quota. Per i viaggi di 1 giornata

è richiesto il pagamento del saldo della quota di partecipazione al momento dell'iscrizione. 

Informazioni necessarie per sottoscrivere il contratto di viaggio: 

nome e cognome dell'intestatario del contratto e degli eventuali compagni di viaggio

indirizzo di residenza

numero di telefono

codice fiscale

Coordinate bancarie per l’acconto/saldo del viaggio a mezzo bonifico bancario: 

Intestatario: Agenzia Viaggi Bolgia srl

Banca: BANCO BPM SPA

IBAN: IT84V0503401804000000000041

SWIFT/BIC: BAPPIT21860

Causale: Saldo/Acconto + numero pratica.

Ti invitiamo ad iscriverti al viaggio di tuo interesse il prima possibile per permetterci di raggiungere la base

minima di partecipanti e confermare il viaggio. Inoltre, i posti in pullman vengono assegnati secondo l'ordine

di iscrizione e rimangono fissi per tutta la durata del viaggio, quindi se c’è la necessità di stare seduti nei

primi posti è importante prenotarsi con largo anticipo. 

Nel caso in cui non si raggiungesse il numero minimo di partecipanti il viaggio viene annullato e l'acconto

versato sarà interamente restituito entro 7 giorni.
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Quota di partecipazione

La quota di partecipazione dei viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia è calcolata sulla base di un numero minimo di

partecipanti che varia a seconda del viaggio. Tutte le informazioni sono riportate nella scheda tecnica della

pagina di ogni singolo viaggio, assieme all’elenco dei servizi compresi e non compresi nella quota di

partecipazione e gli eventuali supplementi. 

Sui viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia non viene applicata alcuna quota di apertura

pratica.

Qualora non venisse raggiunto il numero base di partecipanti viene applicato un supplemento indicato nel

programma di viaggio relativo alla base minima di partecipanti per confermare il viaggio. 

Il prezzo indicato come “quota bambino” è valido per tutti i bambini di età compresa tra 0-12 anni non

compiuti (o altro ove specificato). La quota bambino per i viaggi con pernottamento è valida nel caso di

sistemazione in camera tripla con 2 adulti. I bambini non influiscono numericamente al fine del

raggiungimento del numero minimo di partecipanti. 

Tasse aeroportuali

Per i viaggi che includono un volo aereo, le tasse aeroportuali indicate nelle scheda di viaggio sono indicative

poiché calcolate alla data di pubblicazione del viaggio e sono sempre escluse dalla quota di partecipazione.

L’importo definitivo viene comunicato al momento dell’emissione del biglietto, circa 30 giorni prima della

data di partenza.

Adeguamento valutario

I tour nel Mondo verso Paesi dove non è in vigore l'Euro includono dei servizi espressi nella moneta locale

(Dollari, Rupie, Yen...). La quota di partecipazione ai nostri viaggi è in Euro e viene calcolata con il tasso di

cambio in vigore al momento della pubblicazione del viaggio che è sempre indicata nelle pagine web dei

singoli viaggi. L'adeguamento valutario è quindi la differenza tra il prezzo forfettario pubblicato del viaggio e

il prezzo che viene applicato al momento della conferma del viaggio. Qualora ci fosse la necessità di

applicare un adeguamento valutario, questo viene comunicato entro 20 giorni dalla partenza (art. 40 Cod.

Tur.) e deve essere aggiunto alla quota di partecipazione. Se il valore delle moneta resta stabile i prezzi non

subiscono variazioni. L'adeguamento valutario può essere richiesto nella misura in cui non supera il 10%

della quota di partecipazione al viaggio. Per variazioni superiori il cliente ha facoltà di rinunciare al viaggio,

senza costi aggiuntivi. Se la moneta con la quale sono stati comperati i servizi perde di valore, adeguiamo il

cambio anche verso il basso!

Aeroporti e Trasferimenti

Per i viaggi di nostra organizzazione Esclusiva Viaggi Bolgia che includono un volo aereo è previsto il

trasferimento di andata/ritorno in Pullman da Trento e altre località per l'aeroporto di partenza

compreso nella quota di partecipazione. Lungo il tragitto per l'aeroporto verranno effettuate tutte le fermate

necessarie per far salire i partecipanti in base alla loro residenza. 
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Le informazioni relative all’aeroporto di partenza, l’orario di convocazione, l’operativo del volo nonché la

franchigia per il bagaglio sono riportati nei documenti di viaggio. Sarà nostra premura riportare sostanziali

modifiche e comunicarle agli iscritti. 

E’ sempre possibile rinunciare al trasferimento in pullman e ritrovarsi direttamente all’aeroporto con

l’accompagnatore e il gruppo. La quotazione è su richiesta.

Documenti di viaggio

I documenti di viaggio che includono il foglio di convocazione e il programma dettagliato di viaggio sono

inviati per email da 7 a 10 giorni prima della partenza o sono ritirabili in Agenzia in versione cartacea.

Esclusivamente per i clienti di fuori città e su richiesta possono essere inviati con corriere a casa.

Partenze e luoghi di ritrovo

I nostri viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia partono da Trento, Rovereto e Pergine nei seguenti punti di raccolta: 

Trento: Stallo Vanga - Ex Zuffo (ingresso autostrada Trento Centro, ritrovo sotto il cavalcavia, alla fermata

del Bus) - Casello autostradale Trento Sud

Rovereto: Casello autostradale Rovereto Sud 

Pergine Valsugana: Bar Alba

Il pullman ferma nelle principali località lungo l'itinerario senza supplemento:

Per i viaggi diretti a Nord fermiamo a Lavis, Mezzolombardo, Egna, Ora e Bolzano.

Per i viaggi diretti a  Sud fermiamo a Rovereto, Ala, Avio e Verona.

Ulteriori località di fermata vengono valutate in base alle esigenze dei clienti, come l'organizzazione di

eventuali trasferimenti per raggiungere il punto di partenza o di passaggio del pullman.

Gli orari di ritrovo dei partecipanti vengono comunicati da 10 a 7 giorni prima della partenza con la consegna

dei documenti di viaggio. Per i viaggi in pullman in Italia ed Europa le partenze sono sempre previste tra le

6.00 e 8.00 di mattina. Il rientro è previsto indicativamente tra le 20.00 e le 22.00, salvo problemi di traffico. 

Tutti i nostri viaggi di 2 o più giorni includono il servizio Partenza Sottocasa attivo nella città di Trento e

Rovereto e sobborghi. 

Servizio Sottocasa

Per rendere più confortevole il tuo viaggio abbiamo organizzato il "Servizio Sottocasa": passiamo a prenderti

e ti riaccompagniamo a casa al rientro dal viaggio. Il servizio è compreso su tutti i viaggi Esclusiva Viaggi

Bolgia della durata di 2 o più giorni (salvo specifiche differenti), con un minimo di 2 persone e un piccolo

supplemento per una persona sola. 

E’ attivo nella città di Trento e sobborghi (Cadine, Cognola, Gardolo, Martignano, Mattarello, Meano, Povo,

Ravina, San Donà, Sopramonte, Villazzano) e nella citta di Rovereto e sobborghi (Isera, Lizzana, Lizzanella,

Marano, Marco, Mori, Nogaredo, Nomi, Pomarolo, Sacco, Villa Lagarina, Volano). Per partenze da altre località
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il servizio è disponibile con quotazione su richiesta. 

Il trasferimento verrà effettuato su base collettiva o individuale, da confermare all’atto della prenotazione e

fino ad esaurimento posti. In caso di rinuncia al servizio, verrà stornata la quota corrispondente. 

E’ possibile richiedere il Servizio Sottocasa anche per le gite di 1 giorno o per altri viaggi e vacanze prenotate

presso la nostra Agenzia.

Accompagnatori e Guide

In tutti i viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia è presente un Accompagnatore esperto e qualificato (se non

specificato diversamente nella scheda di viaggio), personale dell'Agenzia o accompagnatore in possesso

dell'abilitazione per lo svolgimento della professione di Accompagnatore Turistico.  

Per le visite guidate nelle varie destinazioni ci appoggiamo a Guide Locali professioniste e specializzate in

lingua Italiana, se non diversamente specificato ove non disponibili. 

Nei documenti di viaggio consegnati prima della partenza è sempre riportato il nome e il

recapito dell'Accompagnatore per un’assistenza per tutta la durata del viaggio 7/24. 

Documento d'identità

Per tutti i viaggi in territorio Europeo è necessario un documento d’identità in corso di validità. Non sono

validi i seguenti documenti:

Carta d'identità cartecea con il timbro di proroga di validità

Carta d'identità elettronica con il foglio di proroga di validità

Passaporto e Visti

Per i nostri viaggi nel mondo Extra UE è necessario il passaporto con 6 mesi di validità residua oltre la data di

rientro dal viaggio. La documentazione necessaria per l’ingresso nei Paesi (visto turistico) e le informazioni

sanitarie vengono specificate all’atto dell’iscrizione al viaggio e sono consultabili sul sito della Farnesina.

www.viaggiaresicuri.it.

L'Agenzia si esonera dalla responsabilità per la mancanza, l'invalidità, l'insufficienza o l'inesattezza dei

previsti documenti personali di espatrio che potrebbero compromettere la partecipazione al viaggio.

Posti in Pullman / Aereo / Pasti / Alberghi

I posti in pullman vengono assegnati secondo l'ordine di iscrizione e rimangono fissi per tutta la durata del

viaggio. Se c’è la necessità di stare seduti nei primi posti è importante prenotarsi con largo anticipo.

I posti in aereo vengono assegnati da noi durante il check-in on-line o in aeroporto. Talvolta è possibile

scegliere in anticipo i posti, ma la modalità di assegnazione per i gruppi differisce a seconda della compagnia

aerea. Eventuali necessità di posti specifici (es. uscite di emergenze, Business Class, First Class)
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o intolleranze alimentari devono essere segnalate all’atto dell’iscrizione al viaggio. 

Le categorie degli Alberghi sono precisate nella scheda di ogni singolo viaggio. I criteri di assegnazione delle

categorie, o stelle, differiscono da Paese a Paese. La sistemazione di riferimento è in camera doppia. È

possibile richiedere una sistemazione in camera singola con supplemento oppure, se si viaggia da soli,

rendersi disponibili per condividere la stanza con un compagno di viaggio dello stesso sesso: faremo il

possibile per soddisfare la tua richiesta. 

L'organizzazione si riserva il diritto di modificare le strutture per motivi tecnici, garantendo in ogni caso la

medesima categoria e/o caratteristiche.

Annullamento e Modifiche

Se un viaggiatore iscritto ad un viaggio di nostra organizzazione Esclusiva Viaggi Bolgia rinuncia a partire per

motivi non dipendenti dall'organizzatore, gli sono addebitate, a titolo di penale indipendentemente

dell'acconto versato, delle percentuali calcolate sulla quota di partecipazione, in base a quanti giorni prima

dell'inizio del viaggio è avvenuto l'annullamento, oltre agli oneri e spese per l'annullamento dei servizi. Nel

computo dei giorni non si considerano i giorni festivi, il giorno della partenza ed il giorno in cui viene data la

comunicazione dell’annullamento. Il valore percentuale delle penali viene riportato nella scheda tecnica di

ogni viaggio

Alcuni servizi potrebbero essere soggetti a penali differenti (ad es. Ingressi a mostre e musei non

rimborsabili, biglietti del treno a tariffa speciale o altro). 

Annullamento in camera doppia condivisa: nei viaggi organizzati da Agenzia Viaggi Bolgia s.r.l. è possibile

chiedere l’abbinamento in camera doppia con altra persona dello stesso genere previo consenso reciproco.

Nel caso in cui uno dei due partecipanti dovesse annullare il viaggio prenotato in condivisione, l’altro

partecipante potrà alternativamente:

Annullare anch’esso e contestualmente la sua partecipazione al viaggio pagando la stessa penale del

compagno. Entrambi i partecipanti saranno rimborsati dall’assicurazione al netto della franchigia prevista

(vd. condizioni polizza annullamento All Risk NOBIS inclusa in quota) se la causa dell’annullamento rientra

nelle coperture assicurative.

Partecipare al viaggio anche se non più disponibile l’abbinamento in camera doppia, pagando il

supplemento singola previsto

Annullamento in camera tripla/quadrupla: si segnala che le persone iscritte ad un viaggio organizzato da

Agenzia Viaggi Bolgia con assicurazione NOBIS All Risk (inclusa nella quota) con sistemazione in camera

tripla/quadrupla, in caso di annullamento da parte di uno o più partecipanti, l’assicurazione copre le penali di

annullamento per tutti gli iscritti alla medesima pratica solo se legati tra di loro da vincolo di parentela.

Diversamente il rimborso viene riconosciuto oltre che al partecipante che annulla ad uno solo dei

“compagni” di viaggio

Attenzione: nessun rimborso è accordato a chi non si presenta alla partenza o rinuncia durante lo

svolgimento del viaggio stesso. Così pure nessun rimborso spetta a chi non può effettuare il viaggio per

mancanza, invalidità, insufficienza o inesattezza dei previsti documenti personali di espatrio. 

Se un viaggiatore che ha stipulato l’Assicurazione Annullamento rinuncia a partire è invitato ad avvisarci

tempestivamente telefonando al numero 0461238333 o inviando una email a info@viaggibolgia.it. Verrà

quindi aperto il sinistro presso l'Assicurazione per il rimborso delle penali applicate. Ti invitiamo a leggere
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attentamente le condizioni di polizza Annullamento “cosa fare in caso di sinistro”. 

Se un viaggiatore è impossibilitato a partire è possibile farsi sostituire da un'altra persona, che soddisfi tutte

le condizioni per la fruizione del servizio. Come da condizioni generali (art. 14).

I viaggi effettuati in collaborazione con altri Tour Operator sono soggette a condizioni differenti. E' possibile

chiederne copia in Agenzia.

Annullamento per motivi imputabili all'Agenzia

Qualora l'Agenzia non confermasse il viaggio Esclusiva Viaggi Bolgia a causa del mancato raggiungimento

della base minima prevista di partecipanti o per causa di forza maggiore, si propone un itinerario simile o un

viaggio organizzato da altri Tour Operator che collaborano con noi. Se la proposta alternativa non dovesse

soddisfare,  l’intera quota di partecipazione sarà restituita entro 7 giorni dalla comunicazione

dell’annullamento.

Modifiche dell'ordine dell'itinerario

L'Agenzia si riserva la facoltà di variare l'ordine, lo svolgimento delle visite o le località di pernottamento,

qualora si configurino condizioni non presenti al momento dell’organizzazione del viaggio. Tutte le visite

saranno rispettate garantendo l'integrale svolgimento del programma nella sua sostanza.

Assicurazioni

Tutti i nostri viaggi di gruppo Esclusiva Viaggi Bolgia includono l’Assicurazione Medico - Bagaglio con

copertura sanitaria Italia fino a Euro 1.000; Europa fino a Euro 30.000; Mondo fino a Euro 100.000. 

NOVITA': Sui nostri viaggi in Esclusiva l'Assicurazione Annullamento è sempre inclusa (salvo specifiche

differenti), copre le malattie pregresse e per i viaggi di 1 giornata è senza franchigia. Leggi i dettagli.

Per necessità di coperture particolari o di estensione del massimale di copertura si chiede di segnalarlo

all'atto della prenotazione.
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