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La vera ALBANIA e CORFU’

Periodo: dal 6/09 al 12/09

Quote a partire da: € 1.300,00
Durata soggiorno: 7 giorni, 6 notti
Tour operator: Viaggi Bolgia

R vapiboicia

Un tour che porta a scoprire la vera realta, sconosciuta ai piu, di questo splendido Paese e di un popolo
diviso politicamente in piu Stati (Albania, Kosovo, Macedonia e Montenegro), ma unito dalla comune origine
etnica, dalla lingua, dalla storia, dalla cultura e dalle tradizioni anche se con particolari diversita.

Viaggeremo dal Nord (Scutari) la culla della cultura albanese fino al profondo Sud (Saranda) dove
ammireremo con emozione la Pompei albanese, Butrinto, patrimonio UNESCO, ed il mare smeraldo di Ksamil,
"la Bora Bora dello lonio". Visiteremo la capitale Tirana (vera metropoli occidentale con ben un milione e
duecentomila abitanti) e I'eccezionale visita del Bunker sotterraneo, fatto costruire dal dittatore Enver
Hoxha, ultimo atto della dittatura comunista. E poi Kruja, citta dell’eroe simbolo della resistenza albanese
contro i Turchi, Scanderbeg, che guadagno il titolo di “protettore della Cristianita” e a cui Roma ha dedicato
una piazza con una grande statua. E Durazzo, la citta portuale dell’Albania gia importante al tempo dei
Romani che la chiamarono “La Taverna dell’Adriatico”, con I’anfiteatro piu grande dei Balcani; quindi Berat, la
“citta dalle mille finestre”, Patrimonio UNESCO, con il castello in sommita e il Museo Iconografico Onufri, il
pit importante dell’Albania. Apollonia, citta illirica posta sull’antica via Egnatia, il Passo di Llogora, dove un
panorama mozzafiato della costa lonica merita la sosta, Himare, per apprezzare la baia sommergibilista del
periodo della dittatura. Ci si ferma a Porto Palermo per visitare il Castello di Ali Pasha Tepelene, ed approdare
infine a Saranda, posta sulla splendida baia, da dove si ammira il tramonto sull’isola di Corfu distante pochi
chilometri. Si termina in bellezza con Argirocastro, il borgo e il castello, posto in mezzo ai monti, e scoprire
un’altra Albania, quella meno turistica e piu a contatto con la gente.

Avremo modo di gustare piatti della cucina locale. In Albania I'enogastronomia viene esaltata dai prodotti
naturali, ma anche da vini pregevoli (dai vitigni autoctoni del Debine bianco e del rosso Kallmet), e da piatti
famosi quali il Tave Dheu e Kosi, il capretto al forno o allo spiedo, il famoso e gustosissimo Byrek, il prelibato
formaggio Kos, il formaggio bianco Feta e il burro di pecora salato, lo yogurt liquido, gli eccellenti dolci quali
il Bakllava, il Kadaif e il Ballokume. Pasteggeremo in ottimi ristoranti e, tempo permettendo, all’esterno con il
profumo del mare.

6 settembre (1° giorno): Trento - Bergamo - Tirana - Durazzo

Partenza da Trento in autopullman Gt per I'aeroporto di Bergamo. Arrivo e operazioni di imbarco
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Ore 10.50 partenza con volo di linea ZB2008
Ore 12.30 arrivo a Tirana

Accoglienza della guida, che rimane sempre con il gruppo, e breve trasferimento al mare per il pranzo di
“benvenuto” a base di pesce. Al termine trasferimento in hotel a Durazzo

A seguire, passeggiata in centro che dara modo di apprezzare i luoghi storici della citta: la Torre Veneziana,
le Mura Ottomane, I'Anfiteatro di epoca romana (interno) e la parte moderna con la piazza Bashkia, la
Promenade, i Boulevard e la cattedrale cattolica di Santa Lucia. Cena nel ristorante dell’hotel e
pernottamento.

7 settembre (2° giorno): Escursione a Scutari e Kruja

Prima colazione in hotel e partenza per Scutari, considerata la “culla della cultura albanese" e "capitale
morale" del Paese. Visita del centro, con la piu grande cattedrale cattolica dei Balcani, e salita al castello di
Rosafa, il monumento-simbolo e il miglior punto di osservazione sulla citta e i suoi dintorni. Pranzo in
ristorante e proseguimento per Kruja, la storica citta della resistenza albanese. Visita del bellissimo vecchio
bazar e del Castello Scanderbeg, costruito nel IV secolo d.C. sui resti di un precedente insediamento illirico
del lll° secolo a.C. In serata rientro in hotel, cena e pernottamento in hotel.

8 settembre (3° giorno): Durazzo - Ardenica - Apollonia - Porto Palermo -
Saranda

Dopo la prima colazione, partenza per visite cominciando dal Monastero di Ardenica, complesso monastico
ortodosso edificato nel 1282, dove nel 1451 venne celebrato il matrimonio dell’eroe nazionale

Skanderbeg con Andronika Ardaniti. Costruito in una posizione dominante, la chiesa & dedicata alla Madonna,
ricca di preziosi affreschi e icone e dal 1780 sede di una illustre scuola di teologia ortodossa. Proseguimento
per il sud del Paese. Pranzo in ristorante sul mare e partenza per Saranda transitando sul passo di Llogora,
una rinomata zona di vacanza, per la sosta caffe all’interno del Llogora Park Village dove pascolano liberi
alcuni cervi. Proseguimento lungo lo spettacolare panorama della costa lonica fino a Porto Palermo. Visita del
castello-fortezza di All Pasha, su un piccolo isolotto, il governatore ottomano che riusci a crearsi un dominio
indipendente a cavallo tra il Sette e I'Ottocento. Arrivo a Saranda, sistemazione in hotel. Cena in ristorante e
incontro con un storico che ci raccontera maggiori dettagli del periodo nel quale gli eserciti italiani
combattevano in Albania.

9 settembre (4° giorno): Butrinto e Ksamil

Dopo la prima colazione, partenza per I'escursione a Butrinto e la visita del sito archeologico, Patrimonio
UNESCO e fiore all’occhiello dell’archeologia albanese, che risale al 7 ° secolo a.C.. Secondo Virgilio fu
fondata da Eleno figlio di Priamo, Re di Troia. Pranzo in ristorante e, a seguire, Ksamil con sosta sulla spiaggia
pil bella dell’Albania, "/a Bora-Bora albanese”, con sabbia caraibica e mare color smeraldo. Rientro a
Saranda e visita di Porto Edda (dedicato alla figlia di Benito Mussolini) che risale al tempo della
colonizzazione italiana. Serata al Castello di Lekures per la cena tipica con musiche e balli tradizionali.
Pernottamento in hotel.

10 settembre (5° giorno): Escursione a Corfu’
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Prima colazione e trasferimento al porto per la partenza con il catamarano verso Corfu. Incontro con la guida
locale e, in autopullman, intera giornata di visita all’isola. Il programma prevede il palazzo di Achilleion,
costruito nel 1892 per Sissi, I'imperatrice Elisabetta d'Austria, il monastero di Paleokastritsa, del XllIl secolo, e
la cittadina di Palaiokastritsa. E poi la valle della Ropa, con il villaggio di Gastouri, il ponte del Kaiser e la
vista del suggestivo convento di Vlachernae sulla piccola isola di Pontikonissi. Infine Kerkira, la capitale, con
la chiesa di Saint Spyridon e una passeggiata tra i vicoli e balconi della citta che & Patrimonio UNESCO.
Pranzo in ristorante. Rientro a Saranda, cena e pernottamento in hotel.

11 settembre (6° giorno): Saranda - Argirocastro - Durazzo

Prima colazione e partenza per Argirocastro con sosta, lungo il percorso, all’Occhio Blu, un piccolo paradiso
intoccato, ovvero una sorgente carsica avvolta in una vegetazione sempre verde, molto bella sotto I'aspetto
naturalistico e una delle localita piu visitate dell’Albania. Pranzo in ristorante con menu tradizionale
albanese. Si raggiunge poi Argirocastro, Patrimonio UNESCO. La citta mostra nettamente l'incontro delle
culture greca, romana, bizantina, turca e albanese. Visita alla citta vecchia, con possibilita di shopping nei
vari negozi di artigianato locale, e del castello sulla sommita del colle dove si trova il Museo Nazionale delle
Armi. Proseguimento per Durazzo e sistemazione in hotel. Cena in ristorante con serata musicale.
Pernottamento.

12 settembre (7° giorno): Durazzo - Tirana - Verona - Trento

Prima colazione e breve trasferimento a Tirana. All’arrivo, giro panoramico della capitale con la rinnovata
piazza Scanderbeg, luogo simbolo della citta, la moschea di Ethem Bey, la Torre dell’Orologio, il parco di
Taiwan e i boulevard Deshmoret e Kombit (Piramide di Enver Hoxha, palazzo del Governo, Stadio Qemal
Stafa). Dopo il pranzo in ristorante, interessantissima visita al grande Bunker sotterraneo antiatomico del
dittatore Hoxha con nel suo interno, un percorso fotografico, didattico e tanti esempi della tremenda
dittatura alla quale il Paese fu sottoposto per quasi 50 anni. La visita € un’ottima opportunita per conoscere
pil a fondo la realta del Paese. Al termine proseguimento per |I'aeroporto di Tirana e operazioni di imbarco.

Ore 19.15 partenza con volo diretto ZB2005
Ore 20.55 arrivo a Bologna

Rientro a Trento in autopullman Gt e fine viaggio.

Quote di partecipazione

e Euro 1300 - quota adulto base 40 partecipanti

Servizi compresi

¢ Trasferimento da Trento all’aeroporto di Bergamo e dall’aeroporto di Bologna a Trento

¢ Volo aereo andata e ritorno con voli Albanian Airways e tasse d’'imbarco

« 1 bagaglio in stiva da 20 kg e 1 bagaglio a mano a persona

e 6 pernottamenti in camera doppia standard con servizi in Hotel 4/5* (indicati o similari) in tutte le localita
e 6 colazioni a buffet in hotel
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e 6 cene come da programma nel ristorante interno dell’hotel o in ristorante esterno (inclusa la cena tipica
con musica del 6° giorno)

e 7 pranzi come da programma in ristorante

e Acqua minerale e % vino ai pasti

o Trasporti interni con pullman ed autista per l'itinerario indicato nel programma

e Accompagnatore/guida in lingua italiana o italiano per tutto il viaggio negli orari di servizio sopraccitati, con
buona conoscenza delle strade, della viabilita e delle sue locali problematiche

o Tutti gli ingressi in programma: Durazzo/Anfiteatro; Scutari/ Castelli di Rozafa e di Kruja; Monastero di
Ardenica; Porto Palermo/Castello Ali Pasha; aranda/Sito Archeologico Butrinto; Argirocastro/Castello di
Girokaster; Occhio Blu; Tirana/BunkArt; Corfu/palazzo di Achilleion e monastero di Paleokastritsa.

e Escursione a Corfu con catamarano andata e ritorno, giro isola con bus e guida in italiano

e Accompagnatore professionale dell’Agenzia

« Assicurazione medico-bagaglio, incluse malattie pregresse, Covid e fermo sanitario

con copertura sanitaria Italia fino a Euro 1.000 - Europa fino a Euro 5.000 - Mondo fino a Euro 10.000

Servizi non compresi

e Tutto quanto non menzionato in "Servizi Compresi"

Supplementi

e Camera singola Euro 195

e Auricolari per tutto il viaggio Euro 16

e Assicurazione facoltativa annullamento (non include causa Covid o malattia pregressa) in doppia, a
persona Euro 68

e Assicurazione facoltativa annullamento (non include causa Covid o malattia pregressa) in singola Euro 78

e Assicurazione annullamento All-Risks, incluse malattie pregresse e Covid con copertura sanitaria illimitata,
a persona in doppia Euro 93

e Assicurazione annullamento All-Risks, incluse malattie pregresse e Covid con copertura sanitaria illimitata,
a persona in singola Euro 107

Scheda tecnica

e« Numero minimo di partecipanti & 40

e Punti di raccolta:
o Trento: Stallo Vanga - Ex Zuffo - Casello autostradale Trento Sud
o Pergine Valsugana: Bar Alba
o Rovereto: Casello autostradale Sud

e Orario di partenza da Trento e rientro sara riportato sui documenti di viaggio

o Operativo Voli Air Albania - franchigia bagaglio 23 kg in stiva + bagaglio a mano:
o 6 settembre Bergamo/Tirana 10.50/12.30 volo ZB2008
o 12 settembre Tirana/Bergamo 19.10/20.55 volo 282003

e Penali di annullamento:

15% dal giorno della prenotazione fino a 30 giorni ante partenza
35% da 29 a 15 giorni ante partenza

75% da 14 a 4 giorni ante partenza

100% da 3 a 0 giorni ante partenza

o

o o o

e Servizi soggetti a penali differenti e/o non rimborsabili: Volo
o Estremi della autorizzazione amministrativa: licenza di Agenzia di Viaggi n. 733/AG del 24/02/1981
rilasciata dalla provincia di Trento.
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o Estremi della polizza assicurativa di responsabilita civile: RC Unipol 100947948
e Fondo di Garanzia con REVO INSURANCE S.p.a. - Consorzio FOGAR - polizza numero 0X00014288
e Periodo di validita della proposta: fino alla data di rientro del viaggio
e Modalita e condizione di sostituzione del viaggiatore: Art. 39 del Codice del Turismo

e Parametri e criteri di adeguamento del prezzo del viaggio: Art. 40 del Codice del Turismo

Iscriversi al viaggio

L’iscrizione al viaggio si perfeziona con la sottoscrizione del contratto di viaggio e il versamento dell’acconto
del 30% della quota di partecipazione. Si richiede il saldo 30 giorni prima della partenza. In caso di iscrizione
al viaggio nei 30 giorni antecedenti la partenza, si richiede il saldo dell’intera quota. Per i viaggi di 1 giornata
e richiesto il pagamento del saldo della quota di partecipazione al momento dell'iscrizione.

Informazioni necessarie per sottoscrivere il contratto di viaggio:

¢ nome e cognome dell'intestatario del contratto e degli eventuali compagni di viaggio
e indirizzo di residenza

e numero di telefono

e codice fiscale

Coordinate bancarie per I'acconto/saldo del viaggio a mezzo bonifico bancario:
Intestatario: Agenzia Viaggi Bolgia srl

Banca: BANCO BPM SPA

IBAN: IT84V0503401804000000000041

SWIFT/BIC: BAPPIT21860

Causale: Saldo/Acconto + numero pratica.

Ti invitiamo ad iscriverti al viaggio di tuo interesse il prima possibile per permetterci di raggiungere la base

minima di partecipanti e confermare il viaggio. Inoltre, i posti in pullman vengono assegnati secondo I'ordine
di iscrizione e rimangono fissi per tutta la durata del viaggio, quindi se c’e la necessita di stare seduti nei
primi posti & importante prenotarsi con largo anticipo.

Nel caso in cui non si raggiungesse il numero minimo di partecipanti il viaggio viene annullato e I'acconto
versato sara interamente restituito entro 7 giorni.

Quota di partecipazione

La quota di partecipazione dei viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia & calcolata sulla base di un numero minimo di
partecipanti che varia a seconda del viaggio. Tutte le informazioni sono riportate nella scheda tecnica della
pagina di ogni singolo viaggio, assieme all’elenco dei servizi compresi e non compresi nella quota di
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partecipazione e gli eventuali supplementi.

Sui viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia non viene applicata alcuna quota di apertura
pratica.

Qualora non venisse raggiunto il numero base di partecipanti viene applicato un supplemento indicato nel
programma di viaggio relativo alla base minima di partecipanti per confermare il viaggio.

Il prezzo indicato come “quota bambino” & valido per tutti i bambini di eta compresa tra 0-12 anni non
compiuti (o altro ove specificato). La quota bambino per i viaggi con pernottamento & valida nel caso di
sistemazione in camera tripla con 2 adulti. | bambini non influiscono numericamente al fine del
raggiungimento del numero minimo di partecipanti.

Tasse aeroportuali

Per i viaggi che includono un volo aereo, le tasse aeroportuali indicate nelle scheda di viaggio sono indicative
poiché calcolate alla data di pubblicazione del viaggio e sono sempre escluse dalla quota di partecipazione.
L'importo definitivo viene comunicato al momento dell’emissione del biglietto, circa 30 giorni prima della
data di partenza.

Adeguamento valutario

| tour nel Mondo verso Paesi dove non € in vigore I'Euro includono dei servizi espressi nella moneta locale
(Dollari, Rupie, Yen...). La quota di partecipazione ai nostri viaggi € in Euro e viene calcolata con il tasso di
cambio in vigore al momento della pubblicazione del viaggio che &€ sempre indicata nelle pagine web dei
singoli viaggi. L'adeguamento valutario e quindi la differenza tra il prezzo forfettario pubblicato del viaggio e
il prezzo che viene applicato al momento della conferma del viaggio. Qualora ci fosse la necessita di
applicare un adeguamento valutario, questo viene comunicato entro 20 giorni dalla partenza (art. 40 Cod.
Tur.) e deve essere aggiunto alla quota di partecipazione. Se il valore delle moneta resta stabile i prezzi non
subiscono variazioni. L'adeguamento valutario puo essere richiesto nella misura in cui non supera il 10%
della quota di partecipazione al viaggio. Per variazioni superiori il cliente ha facolta di rinunciare al viaggio,
senza costi aggiuntivi. Se la moneta con la quale sono stati comperati i servizi perde di valore, adeguiamo il
cambio anche verso il basso!

Aeroporti e Trasferimenti

Per i viaggi di nostra organizzazione Esclusiva Viaggi Bolgia che includono un volo aereo & previsto il
trasferimento di andata/ritorno in Pullman da Trento e altre localita per I'aeroporto di partenza

compreso nella quota di partecipazione. Lungo il tragitto per I'aeroporto verranno effettuate tutte le fermate
necessarie per far salire i partecipanti in base alla loro residenza.

Le informazioni relative all’aeroporto di partenza, I'orario di convocazione, |I'operativo del volo nonché la
franchigia per il bagaglio sono riportati nei documenti di viaggio. Sara nostra premura riportare sostanziali
modifiche e comunicarle agli iscritti.

E’ sempre possibile rinunciare al trasferimento in pullman e ritrovarsi direttamente all’aeroporto con
I’'accompagnatore e il gruppo. La quotazione & su richiesta.
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Documenti di viaggio

I documenti di viaggio che includono il foglio di convocazione e il programma dettagliato di viaggio sono
inviati per email da 7 a 10 giorni prima della partenza o sono ritirabili in Agenzia in versione cartacea.
Esclusivamente per i clienti di fuori citta e su richiesta possono essere inviati con corriere a casa.

Partenze e luoghi di ritrovo

| nostri viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia partono da Trento, Rovereto e Pergine nei seguenti punti di raccolta:

« Trento: Stallo Vanga - Ex Zuffo (ingresso autostrada Trento Centro, ritrovo sotto il cavalcavia, alla fermata
del Bus) - Casello autostradale Trento Sud

¢ Rovereto: Casello autostradale Rovereto Sud

« Pergine Valsugana: Bar Alba

Il pullman ferma nelle principali localita lungo l'itinerario senza supplemento:

e Per i viaggi diretti a Nord fermiamo a Lavis, Mezzolombardo, Egna, Ora e Bolzano.
e Periviaggi diretti a Sud fermiamo a Rovereto, Ala, Avio e Verona.

Ulteriori localita di fermata vengono valutate in base alle esigenze dei clienti, come I'organizzazione di
eventuali trasferimenti per raggiungere il punto di partenza o di passaggio del pullman.

Gli orari di ritrovo dei partecipanti vengono comunicati da 10 a 7 giorni prima della partenza con la consegna
dei documenti di viaggio. Per i viaggi in pullman in Italia ed Europa le partenze sono sempre previste tra le
6.00 e 8.00 di mattina. Il rientro e previsto indicativamente tra le 20.00 e le 22.00, salvo problemi di traffico.

Tutti i nostri viaggi di 2 o piu giorni includono il servizio Partenza Sottocasa attivo nella citta di Trento e
Rovereto e sobborghi.

Servizio Sottocasa

Per rendere piu confortevole il tuo viaggio abbiamo organizzato il "Servizio Sottocasa": passiamo a prenderti
e ti riaccompagniamo a casa al rientro dal viaggio. Il servizio & compreso su tutti i viaggi Esclusiva Viaggi
Bolgia della durata di 2 o pili giorni (salvo specifiche differenti), con un minimo di 2 persone e un piccolo
supplemento per una persona sola.

E' attivo nella citta di Trento e sobborghi (Cadine, Cognola, Gardolo, Martignano, Mattarello, Meano, Povo,
Ravina, San Dona, Sopramonte, Villazzano) e nella citta di Rovereto e sobborghi (Isera, Lizzana, Lizzanella,
Marano, Marco, Mori, Nogaredo, Nomi, Pomarolo, Sacco, Villa Lagarina, Volano). Per partenze da altre localita
il servizio & disponibile con quotazione su richiesta.

Il trasferimento verra effettuato su base collettiva o individuale, da confermare all’atto della prenotazione e
fino ad esaurimento posti. In caso di rinuncia al servizio, verra stornata la quota corrispondente.

E’' possibile richiedere il Servizio Sottocasa anche per le gite di 1 giorno o per altri viaggi e vacanze prenotate
presso la nostra Agenzia.
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Accompagnatori e Guide

In tutti i viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia ¢ presente un Accompagnatore esperto e qualificato (se non
specificato diversamente nella scheda di viaggio), personale dell'Agenzia o accompagnatore in possesso
dell'abilitazione per lo svolgimento della professione di Accompagnatore Turistico.

Per le visite guidate nelle varie destinazioni ci appoggiamo a Guide Locali professioniste e specializzate in
lingua Italiana, se non diversamente specificato ove non disponibili.

Nei documenti di viaggio consegnati prima della partenza & sempre riportato il nome e il
recapito dell'Accompagnatore per un’assistenza per tutta la durata del viaggio 7/24.

Documento d'identita

Per tutti i viaggi in territorio Europeo e necessario un documento d’identita in corso di validita. Non sono
validi i seguenti documenti:

o Carta d'identita cartecea con il timbro di proroga di validita
o Carta d'identita elettronica con il foglio di proroga di validita

Passaporto e Visti

Per i nostri viaggi nel mondo Extra UE & necessario il passaporto con 6 mesi di validita residua oltre la data di
rientro dal viaggio. La documentazione necessaria per I'ingresso nei Paesi (visto turistico) e le informazioni
sanitarie vengono specificate all’atto dell’iscrizione al viaggio e sono consultabili sul sito della Farnesina.
www.viaggiaresicuri.it.

L'Agenzia si esonera dalla responsabilita per la mancanza, l'invalidita, I'insufficienza o I'inesattezza dei
previsti documenti personali di espatrio che potrebbero compromettere la partecipazione al viaggio.

Posti in Pullman / Aereo / Pasti / Alberghi

| posti in pullman vengono assegnati secondo I'ordine di iscrizione e rimangono fissi per tutta la durata del
viaggio. Se c’'e la necessita di stare seduti nei primi posti &€ importante prenotarsi con largo anticipo.

| posti in aereo vengono assegnati da noi durante il check-in on-line o in aeroporto. Talvolta e possibile
scegliere in anticipo i posti, ma la modalita di assegnazione per i gruppi differisce a seconda della compagnia
aerea. Eventuali necessita di posti specifici (es. uscite di emergenze, Business Class, First Class)

o intolleranze alimentari devono essere segnalate all’atto dell’iscrizione al viaggio.

Le categorie degli Alberghi sono precisate nella scheda di ogni singolo viaggio. | criteri di assegnazione delle
categorie, o stelle, differiscono da Paese a Paese. La sistemazione di riferimento & in camera doppia. E
possibile richiedere una sistemazione in camera singola con supplemento oppure, se si viaggia da soli,
rendersi disponibili per condividere la stanza con un compagno di viaggio dello stesso sesso: faremo il
possibile per soddisfare la tua richiesta.
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L'organizzazione si riserva il diritto di modificare le strutture per motivi tecnici, garantendo in ogni caso la
medesima categoria e/o caratteristiche.

Annullamento e Modifiche

Se un viaggiatore iscritto ad un viaggio di nostra organizzazione Esclusiva Viaggi Bolgia rinuncia a partire per
motivi non dipendenti dall'organizzatore, gli sono addebitate, a titolo di penale indipendentemente
dell'acconto versato, delle percentuali calcolate sulla quota di partecipazione, in base a quanti giorni prima
dell'inizio del viaggio & avvenuto I'annullamento, oltre agli oneri e spese per I'annullamento dei servizi. Nel
computo dei giorni non si considerano i giorni festivi, il giorno della partenza ed il giorno in cui viene data la
comunicazione dell’annullamento. Il valore percentuale delle penali viene riportato nella scheda tecnica di
ogni viaggio

Alcuni servizi potrebbero essere soggetti a penali differenti (ad es. Ingressi a mostre e musei non
rimborsabili, biglietti del treno a tariffa speciale o altro).

Annullamento in camera doppia condivisa: nei viaggi organizzati da Agenzia Viaggi Bolgia s.r.l. € possibile
chiedere I'abbinamento in camera doppia con altra persona dello stesso genere previo consenso reciproco.
Nel caso in cui uno dei due partecipanti dovesse annullare il viaggio prenotato in condivisione, I'altro
partecipante potra alternativamente:

e Annullare anch’esso e contestualmente la sua partecipazione al viaggio pagando la stessa penale del
compagno. Entrambi i partecipanti saranno rimborsati dall’assicurazione al netto della franchigia prevista
(vd. condizioni polizza annullamento All Risk NOBIS inclusa in quota) se la causa dell’annullamento rientra
nelle coperture assicurative.

o Partecipare al viaggio anche se non piu disponibile I'abbinamento in camera doppia, pagando il
supplemento singola previsto

Annullamento in camera tripla/quadrupla: si segnala che le persone iscritte ad un viaggio organizzato da
Agenzia Viaggi Bolgia con assicurazione NOBIS All Risk (inclusa nella quota) con sistemazione in camera
tripla/quadrupla, in caso di annullamento da parte di uno o piu partecipanti, I'assicurazione copre le penali di
annullamento per tutti gli iscritti alla medesima pratica solo se legati tra di loro da vincolo di parentela.
Diversamente il rimborso viene riconosciuto oltre che al partecipante che annulla ad uno solo dei
“compagni” di viaggio

Attenzione: nessun rimborso & accordato a chi non si presenta alla partenza o rinuncia durante lo
svolgimento del viaggio stesso. Cosi pure nessun rimborso spetta a chi non puo effettuare il viaggio per
mancanza, invalidita, insufficienza o inesattezza dei previsti documenti personali di espatrio.

Se un viaggiatore che ha stipulato I’Assicurazione Annullamento rinuncia a partire & invitato ad avvisarci
tempestivamente telefonando al numero 0461238333 o inviando una email a info@viaggibolgia.it. Verra
quindi aperto il sinistro presso I'Assicurazione per il rimborso delle penali applicate. Ti invitiamo a leggere
attentamente le condizioni di polizza Annullamento “cosa fare in caso di sinistro”.

Se un viaggiatore e impossibilitato a partire & possibile farsi sostituire da un'altra persona, che soddisfi tutte
le condizioni per la fruizione del servizio. Come da condizioni generali (art. 14).

| viaggi effettuati in collaborazione con altri Tour Operator sono soggette a condizioni differenti. E' possibile
chiederne copia in Agenzia.
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Annullamento per motivi imputabili all'Agenzia

Qualora I'Agenzia non confermasse il viaggio Esclusiva Viaggi Bolgia a causa del mancato raggiungimento
della base minima prevista di partecipanti o per causa di forza maggiore, si propone un itinerario simile o un
viaggio organizzato da altri Tour Operator che collaborano con noi. Se la proposta alternativa non dovesse
soddisfare, I'intera quota di partecipazione sara restituita entro 7 giorni dalla comunicazione
dell’annullamento.

Modifiche dell'ordine dell'itinerario

L'Agenzia si riserva la facolta di variare I'ordine, lo svolgimento delle visite o le localita di pernottamento,
qualora si configurino condizioni non presenti al momento dell’organizzazione del viaggio. Tutte le visite
saranno rispettate garantendo l'integrale svolgimento del programma nella sua sostanza.

Assicurazioni

Tutti i nostri viaggi di gruppo Esclusiva Viaggi Bolgia includono I'Assicurazione Medico - Bagaglio con
copertura sanitaria Italia fino a Euro 1.000; Europa fino a Euro 30.000; Mondo fino a Euro 100.000.

NOVITA': Sui nostri viaggi in Esclusiva I'Assicurazione Annullamento & sempre inclusa (salvo specifiche
differenti), copre le malattie pregresse e per i viaggi di 1 giornata e senza franchigia. Leggi i dettagli.

Per necessita di coperture particolari o di estensione del massimale di copertura si chiede di segnalarlo
all'atto della prenotazione.
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