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ALGERIA: citta' romane e la valle dello M’Zab

Periodo: dal 13/10 al 22/10

Quote a partire da: € 2.230,00

Durata soggiorno: 10 giorni, 9 notti

Tour operator: Viaggi Bolgia

I Plus di questo viaggio

Algeri e l’affascinante Kasbah

Djemila e Cuicul con i resti romani meglio conservati di tutto il continente africano

Viaggio nel passato a Timgad

Constantine e i suoi maestosi ponti sospesi

Ghardaia e la bellissima Valle dello M’Zab dalle tradizioni berbere

Il sito archeologico di Tipasa

VIAGGIO CONFERMATO!

Algeria, il Paese più grande dell'Africa a breve distanza dall'Europa, è oggi una delle mete più interessanti

per gli amanti dell’archeologia. 

Un affascinante itinerario che si snoda in un Paese dove le vestigia del passato romano non sono circondate

dalla modernità e dal cemento, ma solo da grandiosi panorami naturali in territori rimasti quasi immutati dal

tempo di Roma imperiale. 

Dalle preziose gemme archeologiche di Djemila, la città romana meglio conservata di tutto il continente

africano, alle rovine di Timgad, fondata dall’Imperatore Traiano e dominata dall’imponente arco a lui

dedicato. E ancora Tipasa, fondata dai fenici, e il suo sito archeologico affacciato sul Mediterraneo, e

Cherchell, antica e raffinata capitale di Giuba II e Cleopatra.

Il percorso ci porta poi nei paesaggi stupefacenti del Sahara, a Ghardaia, la più importante tra le cinque città

della pentapoli mozabita, con vie strette e tortuose che si aprono tra case colorate adagiate sulle colline e

nell’Oasi.
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13 ottobre (1° giorno): Trento - Milano  - Algeri

Partenza Sottocasa con servizio di trasferimento privato. Ritrovo con il gruppo a Trento e località previste ed

inizio del viaggio per l'aeroporto di Malpensa e imbarco su volo di linea Air Algerie per Algeri. Arrivo nel tardo

pomeriggio, disbrigo delle formalità doganali e trasferimento in hotel. Cena libera e pernottamento.

14 ottobre (2° giorno): Algeri - Cherchell - Tipasa - Algeri (Km 190)

La splendida e intatta costa algerina e le città marittime di Tipasa e Cherchell, antica e raffinata capitale di

Giuba II e Cleopatra

Prima colazione e partenza lungo la costa a ovest della capitale. Si raggiunge la località di Cherchell, l’antica

Caesarea. Nel centro della città si trova l’interessante Museo che contiene alcuni delle sculture greche e

romane più belle del Nord Africa.  

La città fu parte integrante dell’impero marittimo fenico nel IV secolo a.C., e divenne parte della Numidia

sotto il regno di Giugurta, che morì nel 104 a.C. Con l’arrivo dei romani venne ribattezzata Caesarea, in

onore dell'imperatore romano e sarebbe in seguito diventata la capitale del regno di Mauretania, uno dei più

importanti e fedeli alleati dell'Impero Romano. Alla fine del quarto secolo d.C., i Vandali bruciarono la città,

ma sotto l'imperatore bizantino Giustiano I, la città fu riconquistata, ricostruita e riportata all'antico

splendore. 

Ci si sposta poi verso est e si raggiunge Tipasa, fondata dai fenici, dove si visita il sito archeologico che si

affaccia sul Mediterraneo. Pranzo in corso d'escursione.

L'imperatore Claudio la trasformò in colonia militare, dopodiché divenne un municipium. L'antica città

romana venne costruita su tre colline che dominavano il mare. Restano le rovine di 3 chiese, due cimiteri, le

terme, un teatro, un anfiteatro ed un ninfeo. Nel 1982 Tipasa venne inserita nell'elenco del Patrimonio

dell’Umanità dell'UNESCO. 

Rientrando ad Algeri sosta presso il “Mauselo reale di Mauretania”, un singolare edificio circolare posto in

posizione panoramica sul litorale algerino, probabilmente il mausoleo di Giuba II e sua moglie Cleopatra

Selene. cena e pernottamento

15 ottobre (3° giorno): Algeri - Djemila - Setif (370 Km)

Djemila, 'la bella': la città romana meglio conservata del Nord Africa

Prima colazione. Si lascia Algeri per raggiungere Djemila, il cui nome berbero significa “la più bella”, un

villaggio montuoso vicino alla costa del Mediterraneo. Visita del sito archeologico Cuicul con i resti romani

meglio conservati di tutto il continente africano.  

Patrimonio UNESCO, Djemila è situata su uno sperone roccioso alla confluenza di due guadi ai piedi di una

montagna di 1400 m. Fu fondata alla fine del I sec. come colonia per veterani romani, ed è uno dei più bei

siti d'epoca romana, in uno scenario splendido, con gli edifici principali ben conservati. Bellissimo il foro di

Settimio Severo con il tempio dedicato a Marte, patrono della città, l'arco di trionfo di Caracalla, il mercato

con i tavoli dei venditori. Ed inoltre le Grandi Terme volute dall'imperatore Commodo, con alcune pareti

ancora in piedi, il bordello della città vicino e il teatro, eretto fuori le mura. La città ha conosciuto grande

prosperità anche in epoca paleocristiana, come documentato dai monumenti e dalle basiliche cristiane. 
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Dopo le visite, pranzo in ristorante e proseguimento fino a Setif. All’arrivo, sistemazione in hotel, cena e

pernottamento.

16 ottobre (4° giorno): Setif - Lambaesis - Timgad (Km 170)

La città costruita da Traiano e l’accampamento della III Legio Augusta

Prima colazione e visita del museo archeologico di Setif con stupendi mosaici e utensili di uso quotidiano.

Quindi partenza per Timgad. Lungo il percorso sosta alle rovine di Lambaesis, un tempo capitale della

Numidia romana.  

Lambaesis, l'antica fortezza legionaria della provincia romana d'Africa proconsolare, posizionata in Numidia a

nord dei monti dell'Aurès, di fronte alle tribù berbere. Fu prima forte ausiliario sotto i Flavi, e sotto Traiano

divenne fortezza della III Legio Augusta, fino alla conquista dei Vandali. 

Pranzo lungo il percorso e arrivo a Timgad, patrimonio UNESCO, città fondata dall’imperatore Traiano

nell’anno 101 d.C., uno dei siti archeologici più importanti del nord dell’Africa, con la sua cinta muraria e gli

edifici con colonne ed archi che si innalzano al cielo. Pranzo in corso d'escursione.

Fra le rovine di Timgad sono perfettamente visibili il decumano e il cardo, affiancati da un colonnato corinzio.

Nella parte terminale del decumano sorge il cosiddetto arco di Traiano, alto 12 metri, probabilmente in

origine una porta cittadina monumentalizzata in epoche successive. Molti gli edifici pubblici conservati della

città: una basilica, una biblioteca, quattro terme ed un teatro da 3.500 posti a sedere, in ottime condizioni di

conservazione, tanto che ancor oggi viene utilizzato per rappresentazioni teatrali. A Timgad si trovano inoltre

un tempio dedicato a Giove Capitolino (grande quasi come il Pantheon di Roma), una chiesa quadrata con

abside circolare risalente al VII secolo, e una cittadella bizantina costruita negli ultimi giorni della città.

Dopo la visita, sistemazione in hotel. Cena e pernottamento.

17 ottobre (5° giorno): Timgad - Medracen - Constantine (Km 150)

Constantine, la città dei ponti sospesi 

Prima colazione e partenza per la visita del mausoleo numidico di Medracen, una gigantesca cupola

circondata da colonne con capitelli dorici del III secolo a.C. Proseguimento per Constantine, una delle città

più antiche del mondo, e pranzo. Pranzo in corso d'escursione. Nel pomeriggio, visita a quella che viene

definita la “città dei ponti sospesi” per via dei suoi ponti che collegano lo sperone di roccia in cui si trova e le

alture circostanti, attraversando la profonda gola dell'oued Rhumel e offrendo scenari magnifici. Il ponte di

Sidi M’Cid permette di raggiungere il promontorio della kasba che in questo punto strapiomba per 175 m

sulle gole del fiume. All’interno della kasba è molto interessante il palazzo Hadj Ahmed che fu l’ultimo

bey turco di Constantine ad opporre una resistenza accanita all’occupazione francese nel 1848. A seguire

visita del Museo Sirta e della Moschea Amir Abd-el-Kader, tra le più grandi del mondo. Sistemazione, cena e

pernottamento in hotel.

18 ottobre (6° giorno): Constantine - Tiddis - Ghardaia (In Volo)

La piccola Tiddis, città romana arroccata in montagna 
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Prima colazione e, attraverso le gole del Khreneg, trasferimento a Tiddis, la “vecchia Costantina”,  posta in

posizione spettacolare e, in origine, villaggio berbero di epoca neolitica. 

Sotto gli Antonini e i Severi si trasformò nella Respublica Castellum Tidditanorum non seguendo i metodi

dell’urbanesimo romano, come siamo abituati a vedere,  ma quelli di un villaggio berbero, anche se si

riconoscono i templi, il foro, le terme, le strade. Salendo una serie di terrazze e raggiungendo la cima,

meravigliosa vista sull’antica Costantina. 

Pranzo in corso di escursione. In serata trasferimento in aeroporto e volo per Ghardaia, nella valle di M’Zab.

Sistemazione, cena e pernottamento in hotel.

19 ottobre (7° giorno): Ghardaia e la valle dello M’Zab

Ghardaia, il perfetto Medioevo e la storia degli Ibaditi 

Pensione completa. Prima fantastica giornata dedicata alla valle di M’Zab, patrimonio UNESCO dal

1982, che ospita cinque ksar (città fortificate) che sono Ghardaia, Beni Isguen, Bou Noura, El Atteuf e

Melika, conosciute collettivamente con il nome di pentapoli mozabita. 

Le cittadelle sono state edificate nel X secolo ad opera dei musulmani Ibaditi in fuga da una serie di

persecuzioni iniziate nel VII secolo nella penisola araba e che li aveva visti attraversare Libia, Tunisia, nord

dell’Algeria fino a questo luogo remoto. Ghardaia, che conserva tutt'oggi gran parte della sua architettura

medioevale, è il centro più importante e la città vecchia è veramente splendida: piccole case colorate strette

le une alle altre che creano un’urbanistica molto particolare e interessante; il centro della città è costituito da

vie strette e tortuose, bellissime da esplorare, e la locale moschea da cui il grande Le Corbusier ha tratto

l’ispirazione per realizzare alcune delle sue opere architettoniche in Francia. Nella piazza centrale,

contornata da portici, si sviluppa un bel mercato dove si può trovare di tutto: dai generi alimentari ai

bracciali d’argento, dagli oggetti tecnologici ai cammelli, dai ricambi per i motorini ai tessuti lavorati a

mano. 

Proseguimento per l’affascinante Melika “la regina”, collegata a Ghardaia da un ponte. Rientro in hotel. 

20 ottobre (8° giorno): Le città della Pentapoli nella valle dello M’Zab

L’incredibile Pentapoli Mozabita, isolata nel deserto e ferma nel tempo

Pensione completa e seconda giornata di visita alla Pentapoli, andando alla scoperta degli altri villaggi che

costituiscono questa splendida testimonianza medievale composta da insediamenti fortificati che occupano

le colline più alte della valle, ognuno coronato da un solitario, torreggiante minareto. 

La maggior parte delle case sembrano quasi fondersi con il paesaggio circostante, con i loro cortili e le

terrazze bianche in netto contrasto con il blu brillante del cielo sul deserto. Ciascuno dei villaggi segue lo

stesso ordine: le case sono costruite in cerchi concentrici intorno ad una moschea centrale ed al minareto, a

loro volta protetti da alte pareti e bastioni. 

Ecco El Atteuf, “l’ansa”, perché costruita su un’ansa del oued M’Zab, e prima città costruita nella valle. A

seguire il Mausoleo di Sidi Ibrahim e Beni Isguen, considerata una città santa, la più legata alle antiche

tradizioni. Tra vicoli, piccole piazzette e case coloratissime avremo l’occasione di intravvedere le donne dello
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M’Zab con il tradizionale haik che lascia scoperto un occhio solo … vestite di bianco cercano di scappare

dagli occhi indiscreti. E poi Bou Noura “la luminosa”, la città più povera e in parte disabitata. Rientro in hotel.

21 ottobre (9° giorno): Ghardaia - Algeri (in volo)

Algeri 'La Bianca': il fascino Belle Époque dell’ex capitale francese e la Casbah, il cuore storico della città

Prima colazione e, al mattino presto, partenza in volo per Algeri. Giornata dedicata alla visita della la città

bianca, con i suoi grandi viali alberati, le facciate dei palazzi Art Nouveau, gli edifici di architettura moresca,

come la Grande Poste, Notre Dame d’Afrique, la cattedrale costruita dai francesi e che domina dall’alto la

baia di Algeri in posizione panoramica, la Place des Martires. Dopo il pranzo visita della Casbah, il cuore

storico della città, edificata tra 1516 e 1830 sulle rovine dell’antica Icosium: la Cittadella ottomana, l’intrico

di stradine e viuzze assolutamente caratteristico, gli eleganti portoni dei palazzi ottomani. Rientro in hotel,

cena e pernottamento. 

22 ottobre (10° giorno): Algeri - Milano - Trento

Prima colazione e trasferimento in aeroporto. Partenza con volo di linea, via Roma, per Linate . All’arrivo

rientro a Trento e località di partenza in autopullman Gt con trasferimento privato a casa Vostra.

Quota di partecipazione

Da Euro 2230 quota adulto base 15 partecipanti

Servizi compresi

Partenza sottocasa  (attivo nella città di Trento e Rovereto verso i punti di ritrovo previsti nelle rispettive

città)

Trasferimento da Trento all’aeroporto di Linate  e viceversa

Voli di linea AIR ALGERIA da Milano a Algeri e viceversa

Voli di linea AIR ALGERIE da Constantine/Ghardaia e Ghardaia/Algeri 

Bagaglio in stiva 23 kg e bagaglio a mano 

Trasferimenti in autopullman privato in Algeria 

Tour privato in autopullman 

Guida locale parlante italiano per tutto il tour 

8 pernottamenti in hotel 5*****, 4**** e 3*** stelle superior, stanze a due letti con bagno 

Pensione completa dalla prima colazione del 2° giorno alla prima colazione del 9° giorno

Tutti gli ingressi in programma

Acqua minerale sul pullman (una bottiglia al giorno)

Accompagnatore professionale da Trento 

Assicurazione medico-bagaglio, incluse malattie pregresse, Covid e fermo sanitario con copertura sanitaria

Italia fino a Euro 1.000 - Europa fino a Euro 5.000 - Mondo fino a Euro 10.000

Servizi non compresi

Tasse d'imbarco Euro 140

Visto Euro 140 (vedi documenti necessari nelle note sotto)
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Bevande a tavola

Mance alla guida/autista/servizi Euro 60

Tutto quanto non indicato alla voce “la quota comprende”

Supplementi e riduzioni

Camera singola Euro 490

Supplemento per gruppo 10 - 14 partecipanti Euro 390

Assicurazione annullamento All-Risks, incluse malattie pregresse, Covid con copertura sanitaria illimitata, a

persona in doppia Euro 200

Assicurazione annullamento All-Risks, incluse malattie pregresse, Covid con copertura sanitaria illimitata, in

singola Euro 233

Riduzione per chi rinuncia al servizio “Partenza Sottocasa” di Euro 10 a tratta 

Riduzione per rinuncia al trasferimento A/R in aeroporto di Milano Malpensa (quotazione su richiesta)

Estensione del massimale di copertura sanitaria fino a Euro 100.000: 

Passeggeri da 0 a 70 anni Euro 30

Passeggeri da 71 a 80 anni Euro 35

Passeggeri da 81 a 90 anni Euro 45

Hotel o similari

Algeri                                      Hotel Al Djazair          5 ***** (valutazione locale)

Setif                                        Hotel Tadje Mouada   3 *** superior (valutazione locale)

Timgad                                   Hotel Trajen                4 **** (valutazione locale)

Costantine                              Novotel                       4 **** (valutazione locale)

Ghardaia                                Hotel M’Zab                3 *** superior  (valutazione locale)

Scheda tecnica

Numero minimo partecipanti 10

Punti di raccolta: 

Trento: Stallo Vanga - Ex Zuffo - Casello autostradale Trento Sud

Pergine Valsugana: Bar Alba 

Rovereto: Casello autostradale Sud 

Orario di partenza e rientro: l'orario definitivo sarà riportato sui documenti di viaggio

Operativo Voli Turkish Airlines - franchigia bagaglio 23 kg in stiva + bagaglio a mano:

Milano / Algeri                         AH2027           14.15 / 15.15

Constantine / Ghardaia           AH6350           20.30 / 21.35

Ghardaia / Algeri                     AH6201           08.15 / 09.45

Algeri / Milano                         AH2026           10.15 / 13.15 

Penali di annullamento: 

Dal giorno dell'iscrizione fino a 31 giorni ante partenza, penale 15% 

Da 30 a 16 giorni data partenza, penale 60% 

Da 15 giorni a data partenza, penale 100%

Servizi soggetti a penali differenti e/o non rimborsabili: nessuno

Estremi della autorizzazione amministrativa: licenza di Agenzia di Viaggi n. 733/AG del 24/02/1981

rilasciata dalla provincia di Trento.

Estremi della polizza assicurativa di responsabilità civile: RC Unipol 100947948 

Fondo di Garanzia con REVO INSURANCE S.p.a. - Consorzio FOGAR - polizza numero OX00014288
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Periodo di validità della proposta: fino alla data di rientro del viaggio 

Modalità e condizione di sostituzione del viaggiatore: Art. 39 del Codice del Turismo

Parametri e criteri di adeguamento del prezzo del viaggio: Art. 40 del Codice del Turismo 

Note 

Per ottenere il visto di ingresso in Algeria è necessario avere:

il passaporto valido almeno 6 mesi dal rientro con 2 pagine libere vicine

2 fotografie recenti formato tessera e uguali tra di loro, a colori

un certificato di residenza (anche la Svizzera)

Iscriversi al viaggio

L’iscrizione al viaggio si perfeziona con la sottoscrizione del contratto di viaggio e il versamento dell’acconto

del 30% della quota di partecipazione. Si richiede il saldo 30 giorni prima della partenza. In caso di iscrizione

al viaggio nei 30 giorni antecedenti la partenza, si richiede il saldo dell’intera quota. Per i viaggi di 1 giornata

è richiesto il pagamento del saldo della quota di partecipazione al momento dell'iscrizione. 
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Per sottoscrivere il contratto di viaggio necessitiamo delle seguenti informazioni: nome e cognome

dell'intestatario del contratto e degli eventuali compagni di viaggio; indirizzo di

residenza; numero di telefono; codice fiscale. 

E’ possibile versare l’acconto/saldo del viaggio a mezzo bonifico bancario alle seguenti coordinate bancarie:



Intestatario: Agenzia Viaggi Bolgia srl



Banca: BANCO BPM SPA



IBAN: IT84V0503401804000000000041



SWIFT/BIC: BAPPIT21860



Casuale: Saldo/Acconto + numero pratica.

Ti invitiamo ad iscriverti al viaggio di tuo interesse il prima possibile per permetterci di raggiungere la base

minima di partecipanti e confermare il viaggio. Inoltre, i posti in pullman vengono assegnati secondo l'ordine

di iscrizione e rimangono fissi per tutta la durata del viaggio, quindi se c’è la necessità di stare seduti nei

primi posti è importante prenotarsi con largo anticipo. 

Nel caso in cui non si raggiungesse il numero minimo di partecipanti il viaggio viene annullato e l'acconto

versato sarà interamente restituito entro 7 giorni.

Quota di partecipazione

La quota di partecipazione dei viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia è calcolata sulla base di un numero minimo di

partecipanti che varia a seconda del viaggio. Tutte le informazioni sono riportate nella scheda tecnica della

pagina di ogni singolo viaggio, assieme all’elenco dei servizi compresi e non compresi nella quota di

partecipazione e gli eventuali supplementi. 

Sui viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia non viene applicata alcuna quota di apertura

pratica.

Qualora non venisse raggiunto il numero base di partecipanti viene applicato un supplemento indicato nel

programma di viaggio relativo alla base minima di partecipanti per confermare il viaggio. 

Il prezzo indicato come “quota bambino” è valido per tutti i bambini di età compresa tra 0-12 anni non

compiuti (o altro ove specificato). La quota bambino per i viaggi con pernottamento è valida nel caso di

sistemazione in camera tripla con 2 adulti. I bambini non influiscono numericamente al fine del

raggiungimento del numero minimo di partecipanti. 

Tasse aeroportuali

Per i viaggi che includono un volo aereo, le tasse aeroportuali indicate nelle scheda di viaggio sono indicative

poiché calcolate alla data di pubblicazione del viaggio e sono sempre escluse dalla quota di partecipazione.

L’importo definitivo viene comunicato al momento dell’emissione del biglietto, circa 30 giorni prima della

data di partenza.

Adeguamento valutario
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I tour nel Mondo verso Paesi dove non è in vigore l'Euro includono dei servizi espressi nella moneta locale

(Dollari, Rupie, Yen...). La quota di partecipazione ai nostri viaggi è in Euro e viene calcolata con il tasso di

cambio in vigore al momento della pubblicazione del viaggio che è sempre indicata nelle pagine web dei

singoli viaggi. L'adeguamento valutario è quindi la differenza tra il prezzo forfettario pubblicato del viaggio e

il prezzo che viene applicato al momento della conferma del viaggio. Qualora ci fosse la necessità di

applicare un adeguamento valutario, questo viene comunicato entro 20 giorni dalla partenza (art. 40 Cod.

Tur.) e deve essere aggiunto alla quota di partecipazione. Se il valore delle moneta resta stabile i prezzi non

subiscono variazioni. L'adeguamento valutario può essere richiesto nella misura in cui non supera il 10%

della quota di partecipazione al viaggio. Per variazioni superiori il cliente ha facoltà di rinunciare al viaggio,

senza costi aggiuntivi. Se la moneta con la quale sono stati comperati i servizi perde di valore, adeguiamo il

cambio anche verso il basso!

Aeroporti e Trasferimenti

Per i viaggi di nostra organizzazione Esclusiva Viaggi Bolgia che includono un volo aereo è previsto il

trasferimento di andata/ritorno in Pullman da Trento e altre località per l'aeroporto di partenza

compreso nella quota di partecipazione. Lungo il tragitto per l'aeroporto verranno effettuate tutte le fermate

necessarie per far salire i partecipanti in base alla loro residenza. 

Le informazioni relative all’aeroporto di partenza, l’orario di convocazione, l’operativo del volo nonché la

franchigia per il bagaglio sono riportati nei documenti di viaggio. Sarà nostra premura riportare sostanziali

modifiche e comunicarle agli iscritti. 

E’ sempre possibile rinunciare al trasferimento in pullman e ritrovarsi direttamente all’aeroporto con

l’accompagnatore e il gruppo. La quotazione è su richiesta.

Documenti di viaggio

I documenti di viaggio che includono il foglio di convocazione e il programma dettagliato di viaggio sono

inviati per email da 7 a 10 giorni prima della partenza o sono ritirabili in Agenzia in versione cartacea.

Esclusivamente per i clienti di fuori città e su richiesta possono essere inviati con corriere a casa.

Partenze e luoghi di ritrovo

I nostri viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia partono da Trento, Rovereto e Pergine nei seguenti punti di raccolta: 

Trento: Stallo Vanga - Ex Zuffo (ingresso autostrada Trento Centro, ritrovo sotto il cavalcavia, alla fermata

del BUs) - Casello autostradale Trento Sud

Rovereto: Casello autostradale Rovereto Sud 

Pergine Valsugana: Bar Alba

Il pullman ferma nelle principali località lungo l'itinerario senza supplemento:

Per i viaggi diretti a Nord fermiamo a Lavis, Mezzolombardo, Egna, Ora e Bolzano.

Per i viaggi diretti a  Sud fermiamo a Rovereto, Ala, Avio e Verona.

Ulteriori località di fermata vengono valutate in base alle esigenze dei clienti, come l'organizzazione di

eventuali trasferimenti per raggiungere il punto di partenza o di passaggio del pullman.
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Gli orari di ritrovo dei partecipanti vengono comunicati da 10 a 7 giorni prima della partenza con la consegna

dei documenti di viaggio. Per i viaggi in pullman in Italia ed Europa le partenze sono sempre previste tra le

6.00 e 8.00 di mattina. Il rientro è previsto indicativamente tra le 20.00 e le 22.00, salvo problemi di traffico. 

Tutti i nostri viaggi di 2 o più giorni includono il servizio Partenza Sottocasa attivo nella città di Trento e

Rovereto e sobborghi. 

Partenza Sottocasa

Per rendere più confortevole il tuo viaggio abbiamo organizzato il servizio "Partenza Sottocasa": passiamo a

prenderti e ti riaccompagniamo a casa al rientro dal viaggio. Il servizio è compreso su tutti i viaggi Esclusiva

Viaggi Bolgia della durata di 2 o più giorni (salvo specifiche differenti), con un minimo di 2 persone e un

piccolo supplemento per una persona sola. 

E’ attivo nella città di Trento e sobborghi (Cadine, Cognola, Gardolo, Martignano, Mattarello, Meano, Povo,

Ravina, San Donà, Sopramonte, Villazzano) e nella citta di Rovereto e sobborghi (Isera, Lizzana, Lizzanella,

Marano, Marco, Mori, Nogaredo, Nomi, Pomarolo, Sacco, Villa Lagarina, Volano). Per partenze da altre località

il servizio è disponibile con quotazione su richiesta. 

Il trasferimento verrà effettuato su base collettiva o individuale, da confermare all’atto della prenotazione e

fino ad esaurimento posti. In caso di rinuncia al servizio o di indisponibilità, verrà stornata la quota

corrispondente. 

E’ possibile richiedere il servizio Partenza Sottocasa anche per le gite di 1 giorno o per altri viaggi e vacanze

prenotate presso la nostra Agenzia.

Accompagnatori e Guide

In tutti i viaggi Esclusiva Viaggi Bolgia è presente un Accompagnatore esperto e qualificato (se non

specificato diversamente nella scheda di viaggio), personale dell'Agenzia o accompagnatore in possesso

dell'abilitazione per lo svolgimento della professione di Accompagnatore Turistico.  

Per le visite guidate nelle varie destinazioni ci appoggiamo a Guide Locali professioniste e specializzate in

lingua Italiana, se non diversamente specificato ove non disponibili. 

Nei documenti di viaggio consegnati prima della partenza è sempre riportato il nome e il

recapito dell'Accompagnatore per un’assistenza per tutta la durata del viaggio 7/24. 

Documento d'identità

Per tutti i viaggi in territorio Europeo è necessario un documento d’identità in corso di validità. Non sono

validi i seguenti documenti:

Carta d'identità cartecea con il timbro di proroga di validità

Carta d'identità elettronica con il foglio di proroga di validità

Passaporto e Visti
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Per i nostri viaggi nel mondo Extra UE è necessario il passaporto con 6 mesi di validità residua oltre la data di

rientro dal viaggio. La documentazione necessaria per l’ingresso nei Paesi (visto turistico) e le informazioni

sanitarie vengono specificate all’atto dell’iscrizione al viaggio e sono consultabili sul sito della Farnesina.

www.viaggiaresicuri.it.

L'Agenzia si esonera dalla responsabilità per la mancanza, l'invalidità, l'insufficienza o l'inesattezza dei

previsti documenti personali di espatrio che potrebbero compromettere la partecipazione al viaggio.

Posti in Pullman / Aereo / Pasti / Alberghi

I posti in pullman vengono assegnati secondo l'ordine di iscrizione e rimangono fissi per tutta la durata del

viaggio. Se c’è la necessità di stare seduti nei primi posti è importante prenotarsi con largo anticipo.

I posti in aereo vengono assegnati da noi durante il check-in on-line o in aeroporto. Talvolta è possibile

scegliere in anticipo i posti, ma la modalità di assegnazione per i gruppi differisce a seconda della compagnia

aerea. Eventuali necessità di posti specifici (es. uscite di emergenze, Business Class, First Class)

o intolleranze alimentari devono essere segnalate all’atto dell’iscrizione al viaggio. 

Le categorie degli Alberghi sono precisate nella scheda di ogni singolo viaggio. I criteri di assegnazione delle

categorie, o stelle, differiscono da Paese a Paese. La sistemazione di riferimento è in camera doppia. È

possibile richiedere una sistemazione in camera singola con supplemento oppure, se si viaggia da soli,

rendersi disponibili per condividere la stanza con un compagno di viaggio dello stesso sesso: faremo il

possibile per soddisfare la tua richiesta. 

L'organizzazione si riserva il diritto di modificare le strutture per motivi tecnici, garantendo in ogni caso la

medesima categoria e/o caratteristiche.

Annullamento e Modifiche

Se un viaggiatore iscritto ad un viaggio di nostra organizzazione Esclusiva Viaggi Bolgia rinuncia a partire per

motivi non dipendenti dall'organizzatore, gli sono addebitate, a titolo di penale indipendentemente

dell'acconto versato, delle percentuali calcolate sulla quota di partecipazione, in base a quanti giorni prima

dell'inizio del viaggio è avvenuto l'annullamento, oltre agli oneri e spese per l'annullamento dei servizi. Nel

computo dei giorni non si considerano i giorni festivi, il giorno della partenza ed il giorno in cui viene data la

comunicazione dell’annullamento. Il valore percentuale delle penali viene riportato nella scheda tecnica di

ogni viaggio

Alcuni servizi potrebbero essere soggetti a penali differenti (ad es. Ingressi a mostre e musei non

rimborsabili, biglietti del treno a tariffa speciale o altro). 

In caso di cancellazione parziale di una camera doppia, le penali che vengono applicate al singolo

passeggero sono pari al valore più alto tra la penale e il supplemento singola. 

Attenzione: nessun rimborso è accordato a chi non si presenta alla partenza o rinuncia durante lo

svolgimento del viaggio stesso. Così pure nessun rimborso spetta a chi non può effettuare il viaggio per

mancanza, invalidità, insufficienza o inesattezza dei previsti documenti personali di espatrio. 
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Se un viaggiatore che ha stipulato l’Assicurazione Annullamento rinuncia a partire è invitato ad avvisarci

tempestivamente telefonando al numero 0461238333 o inviando una email a info@viaggibolgia.it. Verrà

quindi aperto il sinistro presso l'Assicurazione per il rimborso delle penali applicate. Ti invitiamo a leggere

attentamente le condizioni di polizza Annullamento “cosa fare in caso di sinistro”. 

Se un viaggiatore è impossibilitato a partire è possibile farsi sostituire da un'altra persona, che soddisfi tutte

le condizioni per la fruizione del servizio. Come da condizioni generali (art. 14).

I viaggi effettuati in collaborazione con altri Tour Operator sono soggette a condizioni differenti. E' possibile

chiederne copia in Agenzia.

Annullamento per motivi imputabili all'Agenzia

Qualora l'Agenzia non confermasse il viaggio Esclusiva Viaggi Bolgia a causa del mancato raggiungimento

della base minima prevista di partecipanti o per causa di forza maggiore, si propone un itinerario simile o un

viaggio organizzato da altri Tour Operator che collaborano con noi. Se la proposta alternativa non dovesse

soddisfare,  l’intera quota di partecipazione sarà restituita entro 7 giorni dalla comunicazione

dell’annullamento.

Modifiche dell'ordine dell'itinerario

L'Agenzia si riserva la facoltà di variare l'ordine, lo svolgimento delle visite o le località di pernottamento,

qualora si configurino condizioni non presenti al momento dell’organizzazione del viaggio. Tutte le visite

saranno rispettate garantendo l'integrale svolgimento del programma nella sua sostanza.

Assicurazioni

Tutti i nostri viaggi di gruppo Esclusiva Viaggi Bolgia includono l’Assicurazione Medico - Bagaglio con

copertura sanitaria Italia fino a Euro 1.000; Europa fino a Euro 30.000; Mondo fino a Euro 100.000. 

NOVITA': Sui nuovi viaggi pubblicati nel 2024 l'Assicurazione Annullamento è sempre inclusa (salvo

specifiche differenti), copre le malattie pregresse e per i viaggi di 1 giornata è senza franchigia e a rimborso

totale. Leggi i dettagli.

Per necessità di coperture particolari o di estensione del massimale di copertura si chiede di segnalarlo

all'atto della prenotazione.
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